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1 O nas



1.1 Slowo wstepne

PONOSIMY ODPOWIEDZIALNOSC

Zrownowazony rozwoj jest kluczowym elementem naszej
dziatalnosci od samego poczatku istnienia naszej firmy,
a my doskonale zdajemy sobie sprawe, jak bardzo nasz
najwazniejszy produkt, kawa, zalezy od klimatu. Nasza
odpowiedzialnos¢ za ten naturalny produkt zaczyna sie
wiec u jego zrodta. Firma J.J. Darboven jest od pokolen
Scisle zwiazana z rolnikami uprawiajacymi kawe w krajach
pochodzenia.

klimatu

Niestety, zmiana stata sie

problemem w krajach uprawy kawy, a badania nad

najwiekszym

przysztymi zmianami pozostawiaja niewiele miejsca na
optymizm. To sprawia, ze nasza odpowiedzialnos¢ za
dostosowanie upraw kawy do zmian klimatycznych staje
sie jeszcze wieksza, a priorytetem musi by¢ transfer
wiedzy. Pracujemy nad tym, aby kawa byta zrownowazona
w catym tancuchu dostaw. Jednoczesnie wyzwania
administracyjne wzrosty w wyniku nowych wymagan
(takich jak EUDR, CSRD).

wielkosci firma rodzinna, popieramy cele tej legislacji,

prawnych Jako sredniej
ale jej wdrozenie musi by¢ mozliwe do zrealizowania dla
wszystkich zaangazowanych, a przede wszystkim nie moze
niekorzystnie wptyna¢ na matych producentow kawy.
W tym raporcie o zrownowazonym rozwoju dowiesz sie,
jak skomplikowane jest to zadanie i jakie cele sobie

wyznaczyliSmy. Jako pionierzy Fairtrade, bedziemy nadal

petni¢ role liderow i dazy¢ do

zrownowazonego handlu.

Jako eksperci od napojow goracych, pracujemy rowniez
nad zréwnowazonym pozyskiwaniem herbaty i kakao
oraz inwestujemy w przysztos¢ poprzez innowacje
zrownowazonego rozwoju. Razem z naszymi partnerami
codziennie staramy sie oszczedzac zasoby i poprawiac
warunki zycia i pracy w catym tancuchu dostaw.

W naszej firmie rodzinnej, nasi pracownicy sa kluczowym
elementem. Nasza wspolna odpowiedzialnos¢ spoteczna,
dobra
i szkolenia, a takze jak najlepsze warunki zdrowotne

dobrostan kazdego pracownika, edukacja
i bezpieczenstwa pracy stanowia podstawe naszej

odpowiedzialnej dziatalnosci.
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promowania

Kultura naszej firmy charakteryzuje sie roznorodnoscia,jak
najwieksza przejrzystoscia, uczciwoscia i integralnoscia.
Wiemy, ze tylko razem mozemy stworzy¢ Sciezke do
Zrownowazonego rozwoju.

Dowiedz sie o naszych wynikach i strategii na przysztosc.
Jesli masz pytania lub sugestie, nasza Specjalistka
ds. Zréwnowazonego Rozwoju, Juliane Schroder,
Z przyjemnoscia sie nimi zajmie; mozesz skontaktowac sie

z nig pod adresem: jschroeder@darboven.com.
Zycze mitej i owocnej lektury!

Z powazaniem, Albert Darboven

WM

| Albert Darboven



Kim jesteSmy 1.2 __

STRUKTURA FIRMY

Firma J.J. Darboven zostata zatozona w 1866 roku przez Johannna Joachima Darbovena w ,,Wolnym i Hanzeatyckim Miescie
Hamburgu”. Od samego poczatku staliSmy na strazy jakosci, tradycji i ducha pionierow w branzy kawy i napojow goracych.

Historia naszej firmy od poczatku byta naznaczona innowacjami. W 1915 roku IDEE KAFFEE stata sie pierwsza
zarejestrowana marka kawy w Niemczech. Poczawszy od wynalezienia procesu parowej obrobki kawy Darboven w 1927
roku, nasza surowa kawa IDEE byta specjalnie rafinowana w wysokiej temperaturze za pomoca czystej pary wodnej. W 1993
roku byliSmy pierwsza firma, ktora wprowadzita kawe z certyfikatem Fairtrade. Od lat 90. nasza dziatalnos¢ zyskata coraz
bardziej miedzynarodowy charakter.

,Dla nas zrébwnowazony rozwoj oznacza ponoszenie odpowiedzialnosci
za przysztosc - zarowno w naszych produktach, w wykorzystywaniu
zasobow, jak i w sposob, w jaki wspieramy naszych pracownikow.
Razem tworzymy bardziej zréwnowazony swiat, filizanka
po filizance.”Juliane Schroder, Specjalistka ds. Zrownowazonego Rozwoju
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Fakty i liczby

Grupa firm J.J. Darboven to miedzynarodowa korporacja W naszych trzech =zaktadach palarni w Niemczech
posiadajaca 16 spotek zaleznych w dziesieciu krajach i Szwajcarii rocznie przetwarzamy okoto 40 000 ton surowej
europejskich oraz okoto 850 pracownikow na catym kawy. Proces ten obejmuje palenie wedtug roznych
Swiecie. Siedziba naszej firmy znajduje sie w Hamburgu, receptur, pakowanie i wysytke kawy. Sprzedajemy nasze
w Niemczech. W roku podatkowym 2023 przychody grupy produkty kawowe, herbaty i kakao na catym swiecie,
firm J.J. Darboven wyniosty okoto 350 milionéw euro. w Scistej wspotpracy z firmami handlowymi w Chinach,

Korei Potudniowej, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii i Ukrainie.

O Palarnia i sprzedaz ‘ Sprzedaz O Palarnia/nieruchomosci

| Spotki operacyjne Grupy J.J. Darboven

Zaktad palarni w Szwajcarii zostat sprzedany w 2024 roku.
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Globalna dystrybucja |

Norwegia, Szwecja, Dania, Irlandia, Wielka Brytania, Holandia, Polska, Francja, Szwajcaria, Portugalia, Czechy,

Hiszpania, Stowenia, Chile, Chorwacja, Stowacja, Wegry, Rumunia, Motdawia, Ukraina, Turcja, Gruzja, Azerbejdzan,

Turkmenistan, Uzbekistan, Finlandia, Estonia, totwa, Mongolia, Litwa, Kazachstan, Korea Potudniowa, Chiny, Tajwan,

Tadzykistan, Tajlandia, Wietnam, Singapur, Nowa Zelandia.

Nasze kanaty sprzedazy obejmuja klasyczny handel
spozywczy, rynek
internetowe oraz zakupy spotecznosciowe na platformach

detaliczny out-of-home, sklepy
takich jak Facebook i Instagram. W ramach dziatalnosci
B2B oferujemy kompleksowe rozwigzania, obejmujace
kawe, herbate, kakao, akcesoria, ustugi serwisowe dla
ekspreséw do kawy oraz indywidualne koncepcje napojow
goracych. Oferujemy rowniez seminaria W naszej
wewnetrznej Akademii J.J. Darboven oraz u klientow,
w tym Kkursy zwiazane z certyfikacja wedtug
standardow Coffee

miedzynarodowych Specialty

Association (SCA) w module Barista Skills.

Odpowiedzialne i zrownowazone praktyki sa dla nas
wazne, o czym sSwiadczy nasze wieloletnie cztonkostwo
w organizacjach branzowych, takich jak Niemieckie
Stowarzyszenie Kawy, Niemieckie Stowarzyszenie Herbaty
oraz sie¢ zrownowazonych firm BAUM. Nasze
zobowiazanie do najwyzszej jakosci zrownowazonej
i niezawodnej jakosci znajduje rowniez odzwierciedlenie
w naszych certyfikatach zgodnych z licznymi krajowymi
i miedzynarodowymi normami, w tym Fairtrade,unijnymi
certyfikatami ekologicznymi, Rainforest Alliance, Ecovadis
oraz standardami DIN ISO 14001 i DIN I1SO 50001.
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1.3 Nasza wizja

JAK SIE POSTRZEGAMY

Nasza wizja to byc pionierem zrownowazonego rozwoju
w branzy napojow goracych, promujac odpowiedzialne
i przejrzyste praktyki biznesowe. Dzieki odpowiedzialnosci
ekologicznej, zrownowazonemu pozyskiwaniu surowej kawy
i sprawiedliwosci spotecznej, dazymy do sSwiata, w ktorym
nasza dziatalnosc przynosi nie tylko wysokiej jakosci napoje
ale jakosc
pracownikow, dostawcow i klientow. Z innowacyjnoscia

gorace, takze poprawia zycia naszych
i determinacja nieustannie dazymy do minimalizowania
sladu weglowego naszych produktow, jednoczesnie wnoszac
pozytywny  wktad

W J.J. Darboven postrzegamy zrownowazony rozwoj

maksymalny w  spoteczenstwo.
jako site integralng, majgcq trwaty wptyw na nasze

praktyki biznesowe i swiat, w ktorym zyjemy.

Dobra kawa to taka, ktora jest dobra dla wszystkich
Dla nas zréwnowazony rozwoj zaczyna sie od zobowiazania,
ze wszystkie strony w naszym tancuchu dostaw odnosza
korzysci, od producentow kawy w krajach pochodzenia po
naszych pracownikow i klientow. Wierzymy, ze odniesiemy
tylko wtedy, gdy postepowac
sprawiedliwie, tworzy¢ sprawiedliwe warunki pracy

sukces bedziemy

i promowac dtugotrwate partnerstwa.

Pozytywny wptyw wzdtuz catego tanncucha wartosci

Dazymy do wywierania pozytywnego wptywu na srodowisko
i spoteczenstwo na kazdym etapie naszego tancucha
wartosci. Od pozyskiwania zréwnowazonych surowcow,
przez wykorzystywanie energii odnawialnej w produkcji,
po rozwoj ekologicznych opakowan - szukamy innowacyjnych
rozwiazan, aby zminimalizowac nasz $lad ekologiczny.

Zréownowazony rozwoj jako tradycja

Zrownowazony rozwdj ma gtebokie korzenie w naszej
historii. Od ponad 150 lat udowadniamy, ze odpowiedzialny
biznes nie tylko jest moralnie stuszny, ale moze byc rowniez
finansowo udany. Budujemy na tej tradycji i nieustannie
rozwijamy nowe koncepcje, aby sprostac ekologicznym
i spotecznym wyzwaniom naszych czasow.

Nasza odpowiedzialnos¢ za przysztos¢

Nasza odpowiedzialnos¢ nie konczy sie na naszych
promujac
zrownowazone innowacje, dajac naszym pracownikom

produktach. Inwestujemy w przysztosc,

mozliwosci dalszego ksztatcenia oraz, wspolnie z naszymi

partnerami na catym Swiecie, pracujac  nad
rozwigzaniami w walce ze zmianami klimatycznymi,
oszczedzaniem zasobow i poprawa standardow

spotecznych w produkcji kawy.

napo

orgcymi

y'4

imui

- oraz my jako firma, czerpali korzysci z dobrej kawy takze w przysztosci.
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WPLYW ZMIAN KLIMATYCZNYCH

Skutki zmian klimatycznych, takie jak susze i ekstremalne zjawiska pogodowe, zwiekszaja presje na
zasoby, majac bezposrednie konsekwencje dla dostepnosci i kosztow kawy. Nasz model spoteczny zalezy
od wielu czynnikow sSrodowiskowych i jest podatny na liczne bezposrednie konsekwencje zmian
klimatycznych:

KLIMAT

Zmiany klimatyczne prowadza do stabych plonow, wahan jakosci i niedoboru
SUrOWCOW.

Niedobér wody wptywa na wzrost roslin kawowych i zbiory kawy.

Utrata bioréznorodnosci zagraza jakosci gleby w rejonach upraw, decyduje
0 zmniejszeniu liczby naturalnych wrogoéw szkodnikow i sprawia, ze rosliny
kawowe staja sie bardziej podatne na choroby.

SPOLECZNY

Stabe plony i zjawiska klimatyczne zwiekszaja ryzyko niestabilnego zatrudnienia
i gwattownie pogtebiaja ubostwo.

Reakcja na zmiany srodowiskowe wymaga wzmocnienia odpowiedzialnosci
spotecznej, z transferem wiedzy poprzez edukacje w zakresie zrownowazonych
technik upraw oraz srodkéw ochrony dla pracownikow.

ZARZADZANIE

« Zmiany klimatyczne wymagaja od firm kompleksowych strategii klimatycznych
oraz intensywnego monitorowania ryzyka zwiazanego z tancuchem dostaw.

o Waskie gardta i niedobor zasobow zwigkszaja ryzyko korupcji i wymagaja
przejrzystych, zrownowazonych praktyk biznesowych..

W ramach naszego przysztego wymogu raportowania CSRD, w 2024 roku przeprowadziliSmy analize istotnosci,
aby zidentyfikowac najwazniejsze kwestie zwigzane z efektywnym wykorzystaniem zasobow.
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RZUT OKA NA NASZ LANCUCH DOSTAW

Doktadne przyjrzenie sie naszemu catemu tancuchowi dostaw jest kluczowe dla zrozumienia, w jaki sposob jako firma
jesteSmy dotknieci biezacymi konsekwencjami zmian klimatycznych. Zmiany klimatyczne wptywaja nie tylko na uprawy
kawy w krajach pochodzenia, ale takze na dostepnos¢, jakosc i koszty naszych surowcow Zmiany klimatyczne wptywaja
réwniez na procesy logistyczne i kanaty dystrybucji, co z kolei moze ograniczy¢ nasza zdolnos¢ do nieprzerwanego
dostarczania klientom produktow wysokiej jakosci. Analizujac konsekwencje zmian klimatycznych w catym naszym
tancuchu dostaw, mozemy wczesnie identyfikowaé ryzyka i opracowac srodki, aby sta¢ sie bardziej odpornymi
i zrownowazonymi na dtuzsza mete. Nasz tancuch dostaw - postugujac sie kawa jako przyktadem - mozna podzieli¢ na piec
gtownych sekcji.

1. Uprawa i zbiory

Kawa jest uprawiana w ponad 70 krajach wzdtuz pasa
kawowego. Gatunki istotne dla handlu swiatowego
to Arabica i Robusta. Arabica - delikatna, kwiatowa,
aromatyczna - uprawiana jest gtdwnie w Ameryce Srodkowej
i Potudniowej oraz w Afryce, na wysokosciach od 800 do
2500 metrow. Wiekszos¢ Robusty - mocniejszej, ostrzejszej,
zawierajacej wiecej kofeiny - wuprawiana jest na
wysokosciach miedzy 200 a 800 metrow w Wietnamie
i Indiach. Nasze regiony upraw obejmuja tropikalna Ameryke
Srodkowa i Potudniowa, z najwiekszymi regionami upraw
w Brazylii, Hondurasie i Peru, a takze w Afryce (Etiopia), Azji
Potudniowo-Wschodniej (Indie), Wietnamie i Indonezji oraz

czesciach Oceanii. Regiony te ciesza sie umiarkowanym

klimatem, bez ekstremalnych temperatur. Roslinnosc, taka Uprawa \
jak drzewa dajace cien, chroni rosliny kawowe przed stoncem i zbiory \
i wiatrem. Odpowiednia ilos¢ opaddéw i dobra gleba sa wazne ' A\

dla udanych zbioréw. Gdy wisnie kawowe dojrzeja i stana sie
czerwone, sa gotowe do zbioru, ktory moze odbywac sie
recznie lub maszynowo. Aby uzyskac¢ 500 gramow palonej
kawy, trzeba zebrac okoto 2,5 kilograma wisni kawowych.

2. Przetwarzanie i suszenie

Istnieja zasadniczo trzy metody przetwarzania wisni
kawowych, ktére maja znaczenie dla naszego tancucha
dostaw:

Przetwarzanie naturalne (,,suche”): Wisnie kawowe sa suszone
na stoncu.

Przetwarzanie mokre (,wilgotne”): Miazsz owocu i warstwa
pektyny sa usuwane przy uzyciu wody po wyptukaniu kawy.
Nastepnie ziarna sa suszone na stoncu. Ta wstepna obrdbka
skraca czas suszenia, ale wymaga wiecej wody. Kawa
przetworzona mokro ma lepszy smak niz kawa przygotowana

metoda sucha.

| Wisnie kawowe

/

Przetwarzanie
i suszenie
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Palenie M\
i pakowanie \

\
1
I

Dystrybucja
i konsumpcja

Przetwarzanie pot-wilgotne (,,potowiczne suche”): Migzsz
owocu usuwany jest przy pomocy wody, a nastepnie kawa
jest suszona na stoncu. Ziarna sa regularnie mieszane,
aby zapobiec plesnieniu.

Po jednej z tych trzech metod wstepnej obrobki, ziarna
sq obierane w mtynie na sucho, czyszczone, sortowane
i przygotowywane do wysytki.

3. Transport i eksport

Surowa kawa jest transportowana w workach lub ,,big
bagach” zatadowanych do konteneréw transportowych.
Worki jutowe: Tradycyjnie surowa kawa pakowana jest
w worki jutowe lub sizalowe. Materiaty te sg
przepuszczalne, co oznacza, ze chronig kawe przed
wilgocia, jednoczesnie umozliwiajac jej ,,oddychanie”.
Big bagi: Wieksze ilosci surowej kawy sa transportowane
w workach z tkaniny plastikowej, czesto z dodatkowa
warstwa chroniaca przed wilgocia.

4. Palenie i pakowanie

Ziarna kawy sa palone w naszych palarniach. Aromat
charakterystyczny kolor powstaja w wyniku reakcji
Maillarda, a smak zalezy od czasu palenia i pochodzenia
kawy. Kontrola jakosci jest przeprowadzana przez naszych
wykwalifikowanych pracownikow. Po wypaleniu ziarna sa
pakowane w sposob hermetyczny. Wiekszos¢ kawy
przeznaczonej do sprzedazy detalicznej jest pakowana
prozniowo lub z uzyciem gazu ochronnego,

aby maksymalizowac jej trwatosc.

5. Dystrybucja i konsumpcja

Na koniec gotowa kawa trafia do dealeréow, restauratorow
i konsumentow na catym sSwiecie.

Dtuga podroz przez wiele granic, ktora odbywa kazda
wisnia kawowa, aby dotrzec do filizanek kawoszy na catym
swiecie, ukazuje nie tylko wrazliwosc¢ naszego tancucha
dostaw na skutki zmian klimatycznych, ale takze zuzycie
zasobow, ktore wptywa na nasza firme po drodze. Uprawa,
przetwarzanie, transport i przygotowanie kawy wymagaja
znacznych ilosci wody, energii i innych zasobow
naturalnych. Zmiany klimatyczne stawiaja przed nami
wyzwanie uczynienia naszego tancucha dostaw bardziej
odpornym i oszczednym w zasoby.
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1.4 Nasza odpowiedzialnos¢

PRZEGLAD WAZNYCH ZAGADNIEN

Jakie kwestie istotne lub wazne sa dla nas w J.J. Darboven w zwiazku ze zré6wnowazonym rozwojem?
Aby to zbada¢ i podjac¢ pierwsze kroki, w 2024 roku przeprowadziliSmy poczatkowa analize istotnosci
zgodnie z wytycznymi Europejskich Standardow Raportowania Zrownowazonego Rozwoju (ESRS).

Proces

Nasza analiza istotnosci zostata przeprowadzona na zasadzie podwodjnej istotnosci. Na podstawie tego podejscia,
kwestie materialne to te, ktore wptywaja na odpowiednie ryzyka finansowe lub mozliwosci dla firmy, lub maja istotny
wptyw na ludzi i Srodowisko w wyniku naszych dziatan biznesowych. W ramach badan, warsztatow i dialogow,
interesariusze wewnetrzni, tacy jak cztonkowie zarzadu, dyrektorzy oraz pracownicy w strategicznie waznych dziatach,
zostali wtaczeni do analizy istotnosci. Pozyskane wnioski zostaty wykorzystane do ustalenia priorytetow w zakresie
naszych Istotnych Kwestii Zrownowazonego Rozwoju.

Istotne Kwestie Zrownowazonego Rozwoju.
Jako producenci kawy i eksperci w dziedzinie napojow goracych, dla nas wszystkie trzy obszary zrownowazonego rozwoju sa
kluczowe dla trwatego, dtugoterminowego sukcesu biznesowego. Najwazniejsze kwestie dla nas zostaty podsumowane ponizej.

—‘ SRODOWISKO Opakowania

Opakowania sa kluczowe dla jakosci i swiezosci naszych
‘ produktow. Jednoczesnie jednak przyczyniaja sie do

obciazenia srodowiska, zwtaszcza w kontekscie odpadow
i emisji CO,

Zmiana klimatu i ochrona srodowiska

Jako producenci kawy, jestesmy

w duzym stopniu zalezni od warunkow
klimatycznych w regionach upraw, ktére moga wptywac na

plony oraz jakos¢ naszej kawy. Wahania temperatury,
susze i ekstremalne zjawiska pogodowe moga zagrazac
plonom i powodowac problemy z dostawami.

Energia

Przetwarzanie i transport naszych produktow wymagaja
znacznych ilosci energii, co wiaze sie z emisja gazéw
cieplarnianych. Dlatego kluczowe jest dla nas
zmniejszenie zuzycia energii i przejscie na odnawialne

zrodta energii.

Surowce

Pozyskujemy wiele surowcow z catego Swiata, zwtaszcza
kawe, herbate i kakao. Zroéwnowazone i etyczne
pozyskiwanie tych surowcow  jest niezbedne,
aby zminimalizowa¢ negatywne skutki ekologiczne

i spoteczne w krajach pochodzenia.
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Gospodarka o obiegu zamknietym

Aby zminimalizowa¢ obciazenie Srodowiska zwiazane
z odpadami oraz emisjami CO2 i kosztami, inwestujemy
w systemy recyklingu i pracujemy nad identyfikowaniem
oraz  wykorzystywaniem sposobow  oszczedzania
materiatow nienadajacych sie do recyklingu oraz

zmniejszania ilosci odpadéw produkcyjnych.

Zbiér rosliny kakaowej |



Warunki pracy i
Warunki pracy w krajach upraw i wzdtuz

wynagrodzenie

b T dor
tancucha dostaw maja kluczowe znaczenie
dla sprawiedliwosci spotecznej.

Zte warunki pracy lub naruszenia praw cztowieka moga

prowadzi¢ do konsekwencji regulacyjnych, przerw

w tancuchu dostaw oraz uszczerbku na reputacji.

Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow

Ochrona naszych pracownikow jest kluczowym elementem
naszej odpowiedzialnosci spotecznej jako pracodawcy,
zarowno dla naszych pracownikow produkcyjnych, jak
i dla osob w regionach upraw. Bezpieczenstwo pracy jest
kluczowe, aby zapobiegac

wypadkom, zagrozeniom

zdrowotnym oraz ich konsekwencjom.

Szkolenie i rozwoj kompetencji

Kontynuowanie i dalsze ksztatcenie naszych pracownikow
jest dla nas priorytetem. Dzieki temu zapewniamy nie
tylko transfer wiedzy i rozwdj indywidualnych
umiejetnosci, ale takze tworzymy odpowiednie warunki
dla innowacji i pomystéw. W regionach upraw
zapewniamy nie tylko istotng wiedze na temat pielegnacji
roslin kawowych, ktore daja utrzymanie wielu osobom,
ale takze czynimy sie pracodawca z wyboru dla

pracownikow produkcyjnych i administracyjnych.

> o S
Kultura firmy
i Wartosjcit?we pc;d.ejécie .do
przedsiebiorczosci oraz silna
identyfikacja z tym podejsciem
ze strony zarzadu, ktore odzwierciedla sie we wszystkich
obszarach firmy, stanowia podstawe dtugoterminowego
sukcesu biznesowego i spotecznego uznania. Niezgodne
Z etyka zachowanie lub brak integralnosci ze strony kadry
zarzadzajacej lub pracownikow moga zagrozi¢ zaufaniu
interesariuszy, zaszkodzi¢ reputacji firmy i negatywnie
wptynac na atmosfere pracy.

Zarzadzanie relacjami z dostawcami i walka z korupcja
Transparentne zarzadzanie jest niezbedne, aby realizowac
i utrzymywac standardy spoteczne wzdtuz naszego
tancucha dostaw. Nietransparentne tancuchy dostaw moga
firmie Zaréwno ekonomicznie,

zagrozi¢  naszej

jak i prawnie, oraz wyrzadzi¢ szkody w naszej reputacji.

Integracja w strategie firmy

Wyniki naszej analizy materialnosci sa bezposrednio
wtaczane do naszej strategii zrownowazonego rozwoju.
W przysztosci chcemy mie¢ jasne cele dla kazdej
z Waznych Kwestii, a na ich podstawie definiowac
powiazane wytyczne i dziatania, ktore beda regularnie
CSRD.
W tym celu bedziemy dalej rozwijac¢ istniejace cele

weryfikowane i ujawniane w raportowaniu

oraz opracowywac odpowiednia strategie i plan dziatan dla
nowo zidentyfikowanych Istotnych Kwestii.

L]
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Priorytety tych kwestii przedstawiono w naszej macierzy istotnosci:

1 Zmiana klimatu (bior6znorodnos¢), energia, ochrona klimatu, adaptacja
do zmian klimatycznych, zanieczyszczenie srodowiska (bior6znorodnosc),
przeptywy zasobow, w tym wykorzystanie zasobow

2 Przeptywy zasobow, w tym wykorzystanie zasobow

3 Odpowiednie wynagrodzenie (ESC), ochrona zdrowia i bezpieczenstwo
(ESC), ochrona zdrowia i bezpieczenstwo (wtasny personel), szkolenia i
rozwoj umiejetnosci (wtasny personel), ochrona danych (wtasny personel),
odpowiednie wynagrodzenie (wtasny personel)

4 Kultura organizacyjna

5 WOchrona sygnalistow

6 Bezposrednie wykorzystywanie

7 Godziny pracy (wtasny personel), zatrudnianie i wtaczenie osob
niepetnosprawnych (wtasny personel)

8 Zabezpieczone zatrudnienie (wtasny personel), rownowaga miedzy praca
a zyciem prywatnym (wtasny personel), woda i urzadzenia sanitarne (ESC),
praca dzieci (ESC), réznorodnos¢ (wtasny personel), zabezpieczone
zatrudnienie (wtasny personel)

9 Zarzadzanie relacjami z dostawcami

10 Zanieczyszczenie powietrza

11 Prewencja i ujawnianie, w tym szkolenie

12 Rownos¢ ptci i rowne wynagrodzenie za rowna prace (wtasny personel),
odpowiednie warunki mieszkaniowe (ESC)

13 Odpowiednie warunki mieszkaniowe (spotecznosci dotkniete)

14 Negocjacje ptacowe (wtasny personel), wolnos¢ zrzeszania sie (wtasny
personel)

15 Zmiany w wykorzystaniu wody: woda pitna, zuzycie wody

16 Odpady, ekstrakcja wody, przekierowanie wody

17 Dostep do wysokiej jakosci informacji

18 Dobrowolna i Swiadoma zgoda uprzednia, srodki przeciw przemocy i
nekaniu w miejscu pracy (wtasny personel)

RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU J.J. DARBOVEN
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19 Zabezpieczone zatrudnienie (ESC), rownowaga miedzy praca a zyciem
prywatnym (ESC)

20 Substancje niebezpieczne

21 Dialog spoteczny (ESC), rownosc ptci i rowne wynagrodzenie za rowna
prace (ESC), godziny pracy (ESC), woda i urzadzenia sanitarne (spotecznosci
dotkniete), ochrona danych (pracownicy ESC), woda i urzadzenia sanitarne
22 Degradacja gruntow

23 Negocjacje ptacowe (ESC)

24 Szkolenia i rozwo6j umiejetnosci (ESC), wolnos¢ zrzeszania sie, w tym
istnienie rad zaktadowych (ESC)

25 Zanieczyszczenie gleby, zanieczyszczenie wody

26 SDialog spoteczny (wtasny personel), roznorodnosc (ESC), srodki przeciw
przemocy i nekaniu w miejscu pracy (ESC)

27 Przeptywy zasobow zwiazane z produktami i ustugami

28 Ochrona zdrowia i bezpieczenstwo (konsumenci i uzytkownicy koncowi)
29 Przypadki korupcji i tapownictwa

30 Efekty i zaleznosci ustug ekosystemowych

31 Prawa kulturowe, samostanowienie, zatrudnianie i wtaczenie osob
niepetnosprawnych, odpowiednia dieta (spotecznosci dotknigte)

32 Ochrona zwierzat .

33 Wptyw na glebe

34 Zaangazowanie polityczne
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___ 2 Strategiai cele

Nastepujace kwestie zwiazane ze zrownowazonym rozwojem, oparte na naszej analizie,
stanowia podstawe strategii zrownowazonego rozwoju J.J. Darboven:

AN
COCAYA

oAl

MOEVENPICK

OF SWITZERLAND

t ANCUCH TWORZENIA WARTOSCI

SRODOWISKO | ENERGIA

ad

Neutralnos¢ klimatyczna
1,2,3

Palarnie

Transport i pojazdy
firmowe

Zarzadzanie woda

Procesy czyszczenia
o duzym zuzyciu

Certyfikacja I1SO

Bioroznorodnos¢ na
terenie obiektu

=] BURK

Basynscheaffukttar

SILA ROBOCZA
23
Procent kobiet i mezczyzn
Rozwdj personelu
Roéznorodnosé, inkluzja
i réwne szanse
(Warsztaty Elbe)
Zgodnos¢ z przepisami

Bezpieczenstwo
pracy/szkolenia

Zdrowie

HORNIG

ZARZADZANIE

Srodki przeciwdziatania
korupcji

Integracja zarzadzania
Zrownowazonym rozwojem
na poziomie strategicznym

Wynagrodzenie kadry

kierowniczej powiazane
z kluczowymi wskaznikami
Zrownowazonego rozwoju
Etyka

Analiza ryzyka

Zarzadzanie dostawcami

Kultura korporacyjna

| Istotne kwestie zréwnowazonego rozwoju w J. J. Darboven
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Strategia zrownowazonego rozwoju 2.1

Nasza strategia zrownowazonego rozwoju ma na celu
osiagniecie pozytywnych wynikow dla ludzi i przyrody
w catym tancuchu tworzenia wartosci, a przede wszystkim
skutkow. Nasze wieloletnie

unikanie negatywnych

doswiadczenie jako firmy innowacyjnej, a zarazem

tradycyjnej, jest cennym atutem w tym dazeniu.

Nasze zaangazowanie w ochrone srodowiska znajduje

odzwierciedlenie w naszej kompleksowej strategii
zrownowazonego rozwoju, ktorej celem jest nieustanne
minimalizowanie naszego sladu ekologicznego,
jednoczesnie utrzymujac najwyzsze standardy jakosci
Dazymy do  przejrzystego
raportowania naszych postepow i wspolnie z naszymi
partnerami

wktad w ochrone klimatu.

naszych  produktow.

oraz interesariuszami wnosimy pozytywny

LANCUCH WARTOSCI

Bardziej zrownowazone zakupy

Bardziej zrownowazone produkty

oY a

J.J. DPARBOVEN

J.J. Darboven aktywnie podejmuje dziatania majace na
celu redukcje emisji w ramach zakresow 1 i 2, aby wnies¢
trwaty wktad w
ukierunkowane

ochrone  srodowiska. Poprzez
inwestycje w efektywne technologie,
odnawialne zrédta energii oraz usprawnienia procesow,
dazymy do znaczacej redukcji naszych bezposrednich
i posrednich emisji

gazow cieplarnianych. Ponadto,

_ pracujemy nad zmniejszeniem emisji w ramach zakresu

3 i utrzymujemy bliski oraz ciagty dialog ze wszystkimi
interesariuszami w catym tancuchu tworzenia wartosci.

Nasza strategia obejmuje nastepujace obszary: |

SRODOWISKO | KLIMAT

Klimat i energia

Ekosystemy i bior6znorodnos¢

i rozwiazania Woda
Gospodarka o obiegu zamknietym ~ STRATEGIA
' ZROWNOWAZONEGO
Prawa cztowieka ROZWOJU
0g0
ZARZADZANIE 111 '.i PRACOWNICY

Zarzadzanie ryzykiem
Kodeks postepowania
Etyka firmy

Kultura organizacyjna

Kultura zrownowazonego rozwoju
Bezpieczenstwo i zdrowie w pracy
Szkolenia i rozwdj

Rowne traktowanie

Spoteczenstwo

RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU J.J. DARBOVEN



Nasz wktad w ochrone klimatu i globalna odpowiedzialnos¢
Nasze cele dotyczace emisji beda w przysztosci
dostosowane do standardow opartych na nauce inicjatywy
Science Based Targets (SBTi), aby osiagna¢ cele
Porozumienia  Paryskiego w zakresie ograniczenia
globalnego ocieplenia. Z celami Near-Term Targets SBTi
zobowiazujemy sie do redukcji emisji  gazow
cieplarnianych w ciagu najblizszych pieciu do dziesieciu
lat do poziomu zgodnego z maksymalnym wzrostem

temperatury na poziomie 1.5°C.

Standard FLAG (Forest, Land And Agriculture) SBTi jest dla
nas szczegolnie istotny. Standard ten zapewnia pierwsza
na swiecie ramowa metodologia dla firm z sektoréw

| Cele redukcji emisji zakresu 1 i 2 do tej pory

Przeksztatcenie

7.000 magazynu na
zielong energie

6.000

5.000
Modernizacja

4.000 palarni

(etap 1) Modernizacja

umozliwiajaca

intensywnie  wykorzystujacych  grunt,
wyznaczanie celow opartych na nauce, obejmujacych
redukcje i eliminacje emisji zwiazanych z uzytkowaniem
ziemi (22% Swiatowych emisji gazow cieplarnianych).
Emisje FLAG w naszym przypadku wynikaja z uprawy
i produkcji surowych surowcow takich jak kawa,
herbata i kakao. Naszym celem jest zmniejszenie
emisji zwiazanych z lasami, gruntami i rolnictwem oraz
trwaty wktad w ochrone laséw w obszarach upraw.

Przeksztatcenie floty
pojazdow na pojazdy
elektryczne

Modernizacja

palarni larni
(etap2) palarni
3.000 P (etap 4)
2.000 Modernizacja
palarni
1.000 (etap 3)
0 L o . ° * o e o ° o o o

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

2030 2031 2032 2033 2034 2035

mmm 7akres 1 === 7akres 2 === Aktualny plan dla Zakresu 1i 2
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Modernizacja naszych zaktadow palarni w czterech
etapach pozwoli na oszczednosci energii przekraczajace
30%. Dodatkowo, realizujemy cele Agendy 2030 ONZ.
Te Cele Zrownowazonego Rozwoju (SDG) stanowia dla nas
ramy dziatan na rzecz rozwigzywania wyzwan
spotecznych, ekologicznych i gospodarczych. Srodroczne
podsumowanie realizacji SDG zaprezentowane w 2023
roku Wspotpracy

Gospodarczej i Rozwoju wskazuje, ze wyznaczone cele nie

przez  Niemieckie  Ministerstwo
zostang osiagniete. Dla nas podkresla to znaczenie naszej
determinacji, aby zblizy¢ sie do tych celéow poprzez
konkretne dziatania, razem z

naszymi partnerami

i pracownikami.

GENDER
EQUALITY

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

1 REDUCED
INEQUALITIES

A
(=)

v

12

% https://www.bmz.de/de/agenda-2030/halbzeitbilanz

W zgodzie z nasza analiza istotnych kwestii oraz nasza
strategia, dazymy do realizacji nastepujacych siedmiu SDG:

e 5 Rownosc¢ ptci

e 8 Wzrost gospodarczy i godna praca

e 9 Innowacyjnosc, przemyst, infrastruktura
e 10 Mniej nierownosci

e 12 Odpowiedzialna konsumpcja produkcja
e 13 Dziatania w dziedzinie klimatu

e 17 Partnerstwa na rzecz celow

J.J. Darboven SDGs.

INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

13 ieon 1
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2.2 Zarzadzanie

Raporty

Implementacja

Raporty

Stanowisko ds. zrownowazonego rozwoju

Odpowiedzialny

Rada Nadzorcza

Doradza

Raporty

Petna Rada

Odpowiedzialnos¢: Menedzerowie

z petnej Rady

Odpowiedzialny

Raporty

Specjalista
ds. Zrownowazonego
Rozwoju

Swiadomos$¢ zarzadzania i odpowiedzialnosci

w J.J. Darboven

Zarzadzanie w J.J. Darboven jest ukierunkowane na
regularne monitorowanie i przejrzyste raportowanie
wszystkich celéow zréownowazonego rozwoju. Stanowisko
ds. zrownowazonego rozwoju na biezaco monitoruje
postepy strategii

i informuje Zarzad o naszych sukcesach w zakresie

naszej Zrownowazonego rozwoju
oszczednosci innych waznych celow.
Dodatkowo, podgrupy
definiuja konkretne dziatania, majace na celu osiaganie
wymiernych  wynikow w
Grupy te spotykaja sie
monitorowa¢ postepy i w razie potrzeby dokonywac
korekt.

energii oraz
wewnetrzne grupy robocze i
zakresie  zrownowazonego

rozwoju. regularnie, aby

Przejrzystos¢ jest fundamentem naszej strategii

Zrownowazonego rozwoju. Jest ona  szeroko
komunikowana wewnatrz firmy, aby wszyscy pracownicy

byli na biezaco i mogli aktywnie przyczyniac sie do

RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU J.J. DARBOVEN

Ly Zapewnienie [ Srodowisko [PH

osiggania naszych celéw. Jednoczesnie przyktadamy duza

wage do komunikacji zewnetrznej i regularnego
raportowania do naszych interesariuszy. Dalszy rozwoj
obszernego CSRD, w celu
uwzglednienia zasady podwdjnej istotnosci, jest w toku.
Bedziemy

postepach,

naszego raportowania
nadal regularnie raportowac o
a od 2026 roku
o zrownowazonym rozwoju CSRD za odpowiedni rok
poprzedni (2025).

naszych

przygotujemy raport

Aby osiggna¢ nasze cele zréwnowazonego rozwoju,
konieczna bedzie jasna komunikacja wewnetrzna. W tym
celu Grupa Robocza ds. Spotecznych stworzyta
wewnetrzny plan komunikacji do publikacji na intranecie
i naszych cyfrowych tablicach ogtoszen, aby zapewnic,
ze wszyscy pracownicy beda na biezaco informowani
o postepach i dziataniach w obszarze zréwnowazonego
rozwoju. W ten sposob zapewniamy, ze kazdy w firmie
moze aktywnie przyczynia¢ sie do osiagania naszych celow

Zrownowazonego rozwoju.



Rozpoznawanie i wczesne adresowanie ryzyka zwigzanego
ze zrownowazonym rozwojem

Ryzyko zwigzane ze zrownowazonym rozwojem, takie jak
nieudane zbiory spowodowane wydarzeniami klimatycznymi
lub wyzwania spoteczne w tancuchu dostaw, sa integralng
czesciag naszego ogolnego zarzadzania ryzykiem.

OpracowalisSmy procesy stuzace identyfikacji, ocenie
i minimalizacji tego ryzyka juz na wczesnym etapie.
System jest obecnie rozszerzany o kategorie herbaty
i kakao, aby umozliwi¢ wczesne rozpoznanie i reagowanie
na potencjalne ryzyka rowniez w tych obszarach, takie jak
problemy z dostawami czy naruszenia standardow
etycznych. W przysztosci bedziemy wspotpracowac z firma
osapiens (oprogramowanie zréwnowazonego rozwoju), aby
identyfikowac¢ i radzi¢ sobie z ryzykiem zwiazanym ze
zrownowazonym rozwojem. Ta wspotpraca pomoze nam
wykrywaé, ocenia¢ i kontrolowaé ryzyka zwiazane ze
zrownowazonym rozwojem w sposob zgodny z przepisami
prawa i oszczedny pod wzgledem zasobow, na przyktad
poprzez analize danych obrazowych obszaréw upraw
wspomagang  sztuczng inteligencja. Dzieki temu
zapewnimy zgodno$¢ z krajowymi i miedzynarodowymi
standardami spotecznymi i S$rodowiskowymi, a takze
wzmocnimy nasze zaangazowanie w zrownowazony rozwoj.
Zgodnos¢ z naszym Kodeksem Postepowania jest kolejnym
kluczowym elementem w naszym zarzadzaniu ryzykiem.
Wszyscy dostawcy sa regularnie audytowani pod katem
zgodnosci z etycznymi, spotecznymi i ekologicznymi
standardami zawartymi w tym dokumencie.

Zaangazowanie interesariuszy jako integralna
czes$¢ naszej strategii zrownowazonego rozwoju
Zaangazowanie naszych interesariuszy w procesy
podejmowania decyzji jest dla nas wazne.

Regularne dialogi z dostawcami, klientami, pracownikami
i lokalnymi spotecznosciami umozliwiaja nam zrozumienie
ich potrzeb i oczekiwan, a takze odpowiednie dziatanie.
Poprzez promowanie ciagtego dialogu zapewniamy,
ze spetniamy wymagane standardy zréwnowazonego
rozwoju. Dajemy rowniez naszym pracownikom mozliwosc¢
aktywnego uczestnictwa w opracowywaniu naszych celow
zrownowazonego rozwoju i bycia czescia rozwiazania,
poprzez ankiety i mechanizmy opinii. Nasze cztonkostwo
w Niemieckim Stowarzyszeniu Kawy (DKV) wzmacnia nasze
zaangazowanie w zrownowazony rozwoj i etyczne praktyki
biznesowe. Poprzez inicjatywy wewnetrzne, takie jak
przejscie na wielokrotnego uzytku kubki, zachecamy takze
nasza site robocza do udziatu i aktywnego wtaczania sie
w realizacje naszych celow zrownowazonego rozwoju.

Zarzadzanie i odpowiedzialne dziatanie

Nasi pracownicy codziennie wnoszga istotny wktad w sukces
J.J. Darboven. Zdajemy sobie jednak sprawe, ze moga
wystepowac watpliwosci dotyczace przestrzegania zasad
i prawidtowego postepowania w codziennej pracy. Dlatego
uwazamy za nasza odpowiedzialnos¢ zapewnienie jasnych
wskazowek dla etycznych i przejrzystych decyzji. Nasz
Kodeks Postepowania dla pracownikow i dostawcow
pomaga wszystkim zaangazowanym w przestrzeganie
zasad w codziennej dziatalnosci..

Promujemy kulture otwartej komunikacji, ktora tworzy
wspolne zrozumienie naszych wartosci i wytycznych.
Kazdy pracownik, poprzez swoje zachowanie, pomaga
nam  pozostac wartosciom

wiernym  naszym

i wzmacnia¢ zrownowazony model biznesowy

J.J. Darboven. Dziekujemy wszystkim pracownikom za
ich codzienne wysitki na rzecz osiggania celow naszej
sukcesu. Ich zaangazowanie

firmy i trwatego

i integralnos¢ sq centralnymi elementami naszego

zréwnowazonego zarzqdzania.




Sy oy Cele

PrzettumaczyliSmy nasza strategie zrownowazonego rozwoju na wyraznie okreslone cele, ktore bedziemy realizowac
ktore zidentyfikowaliSmy, oraz analiza istotnosci,

krok po kroku. Zgodnie z kluczowymi zagadnieniami,

ktora przeprowadziliSmy po raz pierwszy w tym roku, w pierwszym etapie koncentrujemy sie na czterech obszarach,

ktore maja najwiekszy wptyw na nasza dziatalnos¢:
o Opakowania

e Surowce

e Energiai klimat

» Sita robocza

W nadchodzacych latach sukcesywnie rozszerzymy nasze cele, a w kolejnym etapie skupimy sie szczegolnie na wodzie
ii bioréznorodnosci. Naszym celem jest zaspokojenie rosnacych wymagan oraz spetnienie naszej wtasnej

odpowiedzialnosci i oczekiwan.

ANALIZA NASZYCH CELOW:

OPAKOWANIA

Naszym nadrzednym celem w J.J.
Darboven jest unikanie uzywania

opakowan w miare mozliwosci.
Gdy jest to niemozliwe, bedziemy analizowac istniejace
opakowania i ulepszac je, aby zmniejszyc ich rozmiar oraz
ilos¢ uzywanych materiatow, a takze stosowac materiaty
nadajace sie do recyklingu.

1. Analiza obecnych opakowan: Dzigki regularnym
analizom identyfikujemy potencjat do ulepszen
i zmniejszamy niepotrzebne zuzycie materiatow
oraz nadmiarowe opakowania.

2. Poprawa projektu: Znﬁeniamy projekty opakowan,
aby zminimalizowac ilos¢ uzywanego materiatu,
nie rezygnujac jednak z ochrony naszych produktow.

3. Wspotpraca z dostawcami: Wspolnie z naszymi
dostawcami opakowan opracowujemy innowacyjne
rozwiazania na rzecz zmniejszenia zuzycia materiatow
oraz poprawy mozliwosci recyklingu.

4. Edukacja klientéw: Informujemy klientow o znaczeniu
recyklingu oraz odpowiedzialnego korzystania
z materiatow opakowaniowych, aby podnies¢ ich
Swiadomos¢ na temat ekologicznych alternatyw.

5. Mozliwosc¢ recyklingu: Od 2025 roku dla nowych
produktow bedziemy uzyskiwaé oceny zewnetrzne
dotyczace mozliwosci recyklingu oraz korzysci
ekologicznych naszych opakowart.
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SUROWCE

Chcemy uzywac surowcow ekologicznych
i spotecznie odpowiedzialnych oraz
uczynic  tancuchy dostaw bardziej

Zroéwnowazonymi.

Pracujemy nad stworzeniem zréwnowazonego sektora

surowcow, w ktorym przysztosciowe dziatania wszystkich

uczestnikow tancucha wartosci prowadza do:

Dochoddéw zapewniajacy utrzymanie dla rolnikow;
Ochrony zasobow naturalnych, szczegdlnie lasow
i ich bior6znorodnosci;

Zapewnienia przestrzegania praw cztowieka

w tancuchu wartbs',ci;

Braku pracy dzieci.

W ciagu ostatnich dwadch lat podjelismy trzy gtowne dziatania:

il

Przejrzystosc taricucha dostaw. Ocena potencjalnego ryzyka
i mozliwosci poprawy'w tancuchu dostaw oraz zobowiazanie
dostawcow do przestrzegania naszego Kodeksu Postepowania.
Wytyczne dotyczace pozyskiwania surowcéw. Opracowanie
wytycznych dla dziatu zakupow w celu wprowadzenia bgrdziej
zrownowazonego pozyskiwania surowcow. 3
Analizy ryzyka. Przeprowadzanie corocznych analiz ryzyka
dla kawy, naszego gtownego surowca, w celu zidentyfikowania
ryzyka i wyciagniecia odpowiednich dziatan.



Odpowiedzialne pozyskiwanie surowej kawy
Do 2030 roku chcemy pozyskiwac¢ 100% naszej surowej kawy
w sposob odpowiedzialny. Ponadto, pracujemy nad tym,
aby 100% naszych potrzeb byto zaspokajanych poprzez
programy odpowiedzialnego pozyskiwania. W przypadku
surowej kawy, ta zmiana bedzie przebiega¢ zgodnie
Coffee.

Linia kawy J.J. Darboven bedzie sukcesywnie rozszerzana o

z uznawanymi standardami oceny Global
kawe certyfikowana, zrownowazona i odpowiedzialnie
uprawiana. Do 2030 roku 30% naszej kawy bedzie
certyfikowane wedtug uznawanego standardu (Fairtrade,
Rainforest Alliance i/lub EU Organic). Zamierzamy osiagnac
to przede ‘wszystkim poprzez zakup wiekszej ilosci
certyfikowanej kawy oraz planowane wprowadzenie

kolejnej kawy certyfikowanej.

ENERGIA

Palenie kawy jest energochtonne,

dlatego poprawa naszej efektywnosci

energetycznej jest wazna. Dzigki

specjalnemu katalogowi dziatan na

rzecz bardziej zrownowazonego
wykorzystania energii, przygotowujemy
sie na dtugoterminowa zmiane.

1. Zmniejszenie zuzycia energii: Do 2025 roku mamy
nadzieje, ze zmniejszymy nasze zuzycie energii o 20%
na jednostke produktu.

2. Zmniejszenie zuzycia energii elektrycznej:
Planowane jest dalsze zmniejszenie zuzycia energii
elektrycznej o 20% poprzez zwiekszenie efektywnosci,
na przyktad w naszych systemach sprezonego
powietrza.

3. Bardziej efektywne systemy grzewcze: Poprzez
poprawe systemow grzewczych w produkcji i logistyce
planujemy zmniejszy¢ nasze zapotrzebowanie na
energie grzewcza o 30%.

.7
Jako firma

o T dor

rodzinna, stawiamy

naszych pracownikow w centrum

naszych dziatan na rzecz

Zrownowazonego rozwoju

i sprawiedliwosci spotecznej. Chcemy wywieraé trwaty,

pozytywny wptyw na ludzi w catym tancuchu wartosci

naszej dziatalnosci.Jako firma mozemy mieé najwiekszy

bezposredni wptyw na nasze wtasne zaktady i osoby, ktore

tam pracuja. W tancuchu dostaw wspotpracujemy

z dostawcami, ktorzy najlepiej zapewniaja realizacje

standardow spotecznych.

Promujemy ciagty rozwoj naszych  pracownikéw

i wzmacniamy ich wiedze zawodowa oraz umiejetnosci.

Nasza oferta obejmuje:

o Szkolenia i strukturalne programy wprowadzajace

o Regularne przeglady rozwoju i opinii, a takze oferty
dotyczace dalszego ksztatcenia zawodowego i studiow
dualnych

e Programy rozwoju liderow w celu promowania silnej

kultury przywodztwa

Uwazamy, ze zdrowe i bezpieczne warunki pracy sa
niezbedne. Dlatego inwestujemy w ciagte poprawianie
naszych warunkow pracy:

o Wdrazanie i monitorowanie wytycznych
bézpieczehstwa przez certyfikowanych pracownikow
ds. bezpieczenstwa, ratownikow pierwszej pomocy
i strazakow

o  Oprocz ergonomicznie zoptymalizowanych stanowisk
pracy oferujemy regularne kontrole zdrowia,
cztonkostwo w klubie fitness, lekarzy firmowych
i zdrowe jedzenie w stotowce

o Co roku realizowany jest kompleksowy program
zarzadzania zdrowiem, uzupetniany inicjatywami,
takimi jak Dzien Zdrowia
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3. 1 I(limat

EMISJE

J.J. Darboven wdraza ukierunkowane dziatania na rzecz
trwatej redukcji swoich bezposrednich i posrednich emisji
(Zakres 1 i 2), aby wnies¢ istotny wktad w ochrone
srodowiska. Inwestycje w bardziej efektywne technologie,
odnawialne zrodta energii oraz optymalizacje naszych
procesow odgrywaja istotna role w redukcji emisji gazow
cieplarnianych. Dziatania te sa czescia naszej strategii
zrownowazonego rozwoju, ktora nie tylko nieustannie
zmniejsza nasz Slad ekologiczny, ale takze zapewnia
najwyzsze standardy jakosci naszych produktow.

2022 2023

mmm  7akres 1 5,810 5,065
mmm  Zakres 2 263 307
mmm  /akres 3 240,698 232,090
= Catkowite CO, 946777 237,462
w tonach
| Bilans Klimatyczny 2022 i 2023:
W naszym corocznym bilansie klimatycznym
J.J. Darboven uwzglednia emisje gazow

cieplarnianych z zakresu 1, 2 i 3 wzdtuz catego
tancucha wartosci. Ta roéznicowanie pozwala na
kompleksowy wglgd w zrédta emisji i pomaga nam

opracowac ukierunkowane dziatania redukcyjne.

Przy obliczaniu emisji w poszczegolnych zakresach
uwzgledniamy nastepujgce kategorie emisji, ktore
zostanqg szczegotowo omowione ponizej.

Zakres 1: Systemy stacjonarne (np. ogrzewanie, palarnie,
kottownie), systemy mobilne (flota pojazdow [benzyna,
stacje tadowania]), gazy lotne (czynniki chtodnicze)
Zakres 2: Energia elektryczna i sie¢ cieptownicza
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Transparentna komunikacja na temat postepow jest dla
nas wazna, poniewaz pozwala nam na wspolny wktad
w ochrone klimatu razem z partnerami i interesariuszami.
Certyfikaty 1SO
zaangazowania. J.J. Darboven posiada certyfikat systemu
zarzadzania energia DIN EN SO 50001 od 2016 roku,
a w 2019 roku uzyskat réwniez certyfikat systemu
zarzadzania  Srodowiskowego DIN EN ISO  14001.
Oba certyfikaty zostaty pomyslnie odnowione w 2022 roku,

sa waznym elementem naszego

co zapewnia dalszy rozwoj naszych celéw srodowiskowych.
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Zakres 3: Towary i ustugi (opakowania aluminiowe, wyttoki,
tusze, szkto, drewno, karton, papier, opakowania PE,
opakowania PET, akcesoria transportowe, transport,
opakowania, surowa kawa reszta swiata (ekologiczna / FT),
woda, transport i dystrybucja w gore tancucha (emisje
konteneréw morskich surowej kawy, kolej surowej kawy,
transport zwrotny gotowego produktu koleja i droga, krajowy
transport gotowego produktu, wysytka DHL gotowego
produktu), odpady (Scieki, odpady organiczne, odpady
elektryczne, drewno, plastik, recykling, metal, papier, odpady
resztkowe, odpady wielkogabarytowe, folie kompozytowe,
spalanie), podroze stuzbowe (lokalna i dalekobiezna kolej,
podroze lotnicze [krajowe, miedzynarodowe], samochod
diesel/benzyna), dojazdy (samochod diesel/benzyna i autobus,
elektryczna kolej miejska), transport i dystrybucja w dot

tancucha (droga i statek).



WYNIKI 2023

ZAKRES 1: BEZPOSREDNIE EMISJE

W 2023 roku zmniejszylismy bezposrednie emisje
w zakresie 1 0 12,8%, z okoto 5800 ton CO2e w 2022 roku
do okoto 5000 ton CO2e. Ten postep jest wynikiem
ukierunkowanych dziatan na rzecz poprawy efektywnosci
oraz zastosowania bardziej energooszczednych
technologii, takich jak inwestycje w nowoczesne palarnie

w naszych zaktadach produkcyjnych.

Pomiar emisji z naszych piecow do palenia kawy w Hamburgu
i Sauerlach jest przeprowadzany przez instytut pomiarowy
ANECO oraz TUV Siid i spetnia wymagania prawne.

W zakresie 2 odnotowaliSmy wzrost emisji o 16,7%, z 263
ton CO2e w 2022 roku do 307 ton CO2e w 2023 roku. Wzrost
ten jest czeSciowo wynikiem przejscia na ogrzewanie z sieci
cieptowniczej w lokalizacji w Sauerlach. Dzigki temu
zaoszczedziliSmy duza ilos¢ gazu ziemnego i tym samym
bezposrednie, co  jednak
spowodowato wzrost emisji w zakresie 2. Nadal dazymy do

zmniejszyliSmy  emisje
optymalizacji naszego zaopatrzenia w energie i zwiekszenia
udziatu odnawialnych zZrédet energii w naszym koszyku
energetycznym. To podkresla koniecznos¢ przejscia na
zrownowazone zrodta energii.

ZAKRES 3: POSREDNIE EMISJE WZDtLUZ

£t ANCUCHA DOSTAW

Wiekszos¢ naszych emisji znajduje sie w zakresie 3, a te
spadty z 240 698 ton CO2e w 2022 roku do 232 090 ton
CO2e w 2023 roku, co stanowi redukcje o 3,6%. Ten
postep odzwierciedla nasze nieustanne wysitki na rzecz
wprowadzania bardziej zrownowazonych rozwiazan
w catym tancuchu dostaw, w tym dziatan majacych na
celu redukcje emisji transportowych, optymalizacje
logistyki oraz uczynienie pozyskiwania surowcow bardziej

Zzrownowazonym.

KAMIENIE MILOWE OSIAGNIETE
W ROKU 2022/23:

EMISJE Z FLOTY POJAZDOW

Corocznie aktualizujemy nasza wytyczna dotyczaca floty
pojazdow i dazymy do ciagtej redukcji zuzycia paliwa
w pojazdach stuzbowych, na przyktad poprzez stosowanie
bardziej efektywnych silnikdw benzynowych. Rosnace
wykorzystanie pojazdow elektrycznych réwniez ma
pozytywny wptyw na emisj¢ CO,. Podczas gdy liczba
kilometrow przejechanych przez nasze pojazdy spadta
0 11% w 2022 roku, emisje CO, zmniejszyty sie o 13,2%.

PRZEBUDOWA PALARNI W 2023 ROKU

W 2023 roku J.J. Darboven stat si¢ jedna z pierwszych
palarni kawy w Niemczech, ktéra zainstalowata palarki
styczne. W przeciwienstwie do konwencjonalnych palarni
bebnowych, ktére nagrzewaja sie za pomoca kombinacji
przewodzenia i konwekcji, palarki styczne wykorzystuja
tylko konwekcje. Dzigki temu ciepto jest przekazywane do
ziaren kawy rownomiernie i kontrolowanie, co pozytywnie
wptywa nie tylko na jakos¢ procesu palenia, ale takze na
zuzycie energii. Piec wykorzystuje rowniez czes¢
strumienia powietrza do wstepnego podgrzewania surowej
kawy, co zapewnia jej bardziej jednorodna temperature
poczatkowa. Poprawia to spojnos¢ procesu palenia
i pozwala zaoszczedzi¢ dodatkowa energie.

Wytaczne wykorzystanie ciepta konwekcyjnego oraz
optymalna cyrkulacja powietrza zmniejszaja zuzycie
energii o okoto 20% w poréwnaniu do konwencjonalnych
piecow bebnowych.
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ENERGIA

Palenie kawy energochtonny, dlatego
efektywnosc¢ energetyczna jest waznym zagadnieniem dla
J.J. Darboven. W 2023 roku firma zuzyta 31 356 630 kWh,
co stanowi spadek o 8,89% w poréwnaniu do poprzedniego
roku, mimo ze tonaz produktow byt tylko o 1,5%
mniejszy. Oszczednosci te osiagnieto dzieki ciagtemu

doskonaleniu instalacji palarni w Hamburgu i Sauerlach

to proces

oraz zastosowaniu nowej palarki stycznej.

Nasze potrzeby energetyczne sa zaspokajane przez gaz
ziemny, energie elektryczna, olej napedowy, benzyne
oraz ciepto z sieci. Obszary zastosowan tych mediow
catkowitym

energetycznych oraz ich udziat w

zapotrzebowaniu przedstawiono na ponizszym diagramie:

Sauerlach,

sie¢ cieptownicza 3%

Benzyna 2%
Olej napedowy 6%

Sauerlach,
gaz ziemny 10%

Sauerlach,
energia
elektryczna 5%

Magazyn 11 2, energia
elektryczna 24%

| Udziaty mediéw energetycznych i uzytkownikéw

Najwieksi uzytkownicy energii sa podsumowani
w Przegladzie gtownych uzytkownikow energii. tacznie
stanowig oni ponad 75% catkowitego zapotrzebowania

firmy na energie. Wsrod najwiekszych uzytkownikow
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Magazyn 112
w Hamburgu,
gaz ziemny 50%

energii znajduja sie wszystkie nasze palarnie, flota

pojazdow, ogrzewanie oraz sprezarki powietrza

i dmuchawy tasmowe.



Uzytkownicy

Zrédto energii

Przeglad gtownych uzytkownikow energii |

Zuzycie Udziat w catkowitym
(%)) zuzyciu energii

Gaz ziemny palarnie,
Hamburg, tacznie

Gaz ziemny palarnie,
Sauerlach, tacznie

Przenosnik pneumatyczny,
Hamburgburg

Flota pojazdow

Ogrzewanie P15, Hamburg
Elektrycznosc, Sauerlach
Ogrzewanie, Sauerlach

Hamburg, palarnie

Gaz ziemny 11,960,248 38%
Gaz ziemny 3,172,292 10 %
Elektrycznosc 2,742,803 99
Benzyna, olej napedowy,

energia elektryczna 2,544,504 8%
Gaz ziemny 1,649,355 5%
Elektrycznosc 1,552,256 5%
Ciepto sieciowe 821,000 3%
Elektrycznosc 279,459 1%

Suma czastkowa

Catkowite zapotrzebowanie na energie

24,721,919
31,356,630

Redukcja .zuzycia energii elektrycznej
do transportu surowej i prazonej kawy,
przyktad z Hamburga

Waznym strategicznym celem energetycznym jest redukcja
0 20% zuzycia energii elektrycznej do transportu surowej
i palonej kawy. Transport odbywa si¢ za pomoca
sprezonego powietrza, ktore jest rowniez wykorzystywane
‘do innych celow w zaktadzie. Stanowi to 25% catkowitego
zuzycia energii elektrycznej w zaktadzie w Hamburgu.

Aby zmiany w zuzyciu byty poréwnywalne w roznych
latach, zdefiniowano kluczowy wskaznik, SEU (Znaczace
Zuzycie Energii). Jest to zuzycie energii elektrycznej
w kWh na transport kilograma palonej kawy w Hamburgu.
Jak wida¢ na ponizszym wykresie, wbrew oczekiwaniom,
SEU wzrosto. Niemniej jednak, catkowite zuzycie energii
(energia elektryczna i gaz) na tone prazonej kawy
wyraznie maleje, a my nadal pracujemy nad dalszymi
istotnymi redukcjami.

Hamburg Jednostka 2021 2022 2023
Zuzycie energii elektrycznej, y
infrastruktura (transport) D GV 63.83 74.60 93.60

na tone prazonej kawy prazowanej kawy

SEU (Znaczace Zuzycie Energii) dla surowej i praionej'kawy|
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Z chwila uruchomienia nowej palarki stycznej, zuzycie
energii do transportu surowej kawy w zaktadzie wzrosto
o 14 kWh/t. Cho¢ sama palarka styczna jest znacznie
bardziej energooszczedny niz inne piece, jak wspomniano
wczesniej, doktadne transportowanie ziaren do zasobnika
na wysokos¢ okoto 30 metrow wymaga wiecej energii niz
w przypadku starych piecow.

Rosnacy poziom automatyzacji produkcji, w ktorej
wykorzystywane sa zawory pneumatyczne, rowniez
wymaga wiekszego zuzycia sprezonego powietrza. Aby
zaspokoi¢ to zapotrzebowanie jak najbardziej efektywnie,
w 2024 roku zakupiono nowy, wiekszy kompresor, ktory
zostat uruchomiony w potowie 2024 roku. Ponadto, w 2024
roku zainstalowano kolejny, bardziej efektywny kompresor
powietrza, aby sprosta¢ rosnacemu zapotrzebowaniu
energetycznemu na transport surowej kawy.

System pomiarowy dokumentacji zapotrzebowania na
energie

Aby lepiej zrozumie¢ zuzycie energii w zaktadzie
w Hamburgu, a tym samym zwiekszy¢ przejrzystosc,
zapotrzebowanie na energie elektryczng i gaz ziemny
mierzone jest i dokumentowane w wielu punktach dostaw
co kwadrans za pomoca systemu sledzenia energii ISYS. W
2023 roku podtaczono nowe liczniki elektryczne w celu
dalszego poprawienia wskaznika zbierania danych. Nasz
wskaznik zbierania danych wynosi teraz prawie 80%, co
oznacza, ze wszystkie duze odbiorniki energii sa
rejestrowane. Zaktad w Sauerlach zostat wtaczony do
systemu ISYS w czerwcu 2023 roku, a wskaznik zbierania
danych dla energii elektrycznej tam wynosi niemal 100%.

Szkolenie dotyczace zuzycia energii

Aby zwiekszy¢ S$wiadomos¢ pracownikow w zakresie
zmniejszania zuzycia energii, regularnie organizowane sa
szkolenia online przy uzyciu narzedzia SAM® firmy Secova.
W 2023 roku wskaznik ukonczenia szkolen wyniost 98,0%,
co jest tylko nieznacznie nizsze od wyniku z poprzedniego
roku wynoszacego 98,9%.

Pracownicy biora udziat w szkoleniu online na tematy ,,Odpady
- prawidtowa utylizacja”, ,,Oszczedzanie energii w pracy” oraz
,Ochrona srodowiska w firmie - podstawy”. W 2024 roku
uczniowie beda uczestniczyé w programie szkoleniowym
»Energie Scouts” organizowanym przez Izbe Handlowa.

| Recykling opakowan

Lokalizacja Liczba Procent
Hamburg 1065 98 %
Sauerlach 119 100 %
tacznie 1184 98 %

| Szkolenia zwigzane z energia i ochrona srodowiska
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ODPADY | GOSPODARKA O OBIEGU ZAMKNIETYM

Odpady
srodowiskowego; zasoby musza by¢ chronione, a odpady

stanowia wazny element zarzadzania
traktowane w sposob przyjazny dla srodowiska. Mamy piec

podstawowych zasad w tym zakresie:

o Unikanie odpadow

o Przygotowanie do ponownego uzycia odpadow

o  Recykling odpadow

o Inne wykorzystanie odpadow (produkcja energii,
wypetnienie wykopow i placow budowlanych itp.)

o Usuwanie odpadow

W ciagu ostatnich dwoch lat wprowadzilismy kolejne
wazne kroki w zakresie gospodarowania odpadami:

o Odpady kawowe jako materiat odpadowy. Skorki
kawowe pozostate po paleniu sa wykorzystywane do
produkcji biogazu lub kompostowania organicznego.

o Uzycie wielokrotne zamiast jednorazowego.

W Hamburgu, Sauerlach oraz w naszych spoétkach
zaleznych w Polsce, Czechach i Stowacji jednorazowe

kubki zostaty zastapione kubkami wielokrotnego uzytku.

Bilans odpadéw w lokalizacji Hamburg

W 2023 roku objetos¢ odpadow w lokalizacji Hamburg
spadta o 74 tony. Ta redukcja wynika gtownie z mniejszej
ilosci skorek kawowych, co mozna wyjasni¢ nizsza
produkcja tych skorek przez nowy palnik R 4000. Wstepne
pomiary wykazaty, ze proces ten generuje okoto 0,5%

mniej skorek, ktore sa usuwane przez aspiracje.

Innym pozytywnym wynikiem jest spadek ilosci odpadow
resztkowych o 27 ton, na przyktad dzieki wielokrotnego
uzytku kubkom na wynos. Wskaznik segregacji odpadow
resztkowych pozostat niemal niezmieniony na poziomie 15%.

2022

2023
llo$¢ (ton) Procent
Skorki kawy 322.98 47 %
Papier 167.78 25 %
Folia 15.68 2%
Folia kompozytowa 39.92 6 %
Odpady resztkowe 99.98 15 %
Metal 16.30 2%
Drewno 18.61 3%
Odpady elektroniczne 1.92 0%
Odpady wielkogabarytowe 0.00 0%
Baterie 0.00 0%
Swietlowki 0.00 0%
tacznie 683.17 100 %

Zmiana

llos¢ (ton) Procent od 2021
417.54 55 % 29 %
135.05 18 % -20 %
17.16 2% 9%
25.33 3% -37 %
127.27 17 % 27 %
10.34 1% -37 %
20.55 3% 10 %
2.73 <1% 0%
0.63 <1% 0%
0.00 0% 0%
0.00 0% 0%

756.59 100 %

Bilans odpadéw w Hamburgu |

RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU J.J. DARBOVEN



Bilans odpadow w lokalizacji Sauerlach

Bilans odpadow w Sauerlach zmienit sie niewiele
w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Rowniez tutaj rozne
typy odpadow sa w tym samym stosunku do siebie jak

Procent

w 2022 roku. Wieksza ilos¢ odpadow kawowych zwiazana
jest z wyzsza produkcja (+6,3% w 2023 roku). Wskaznik
segregacji odpadow wynosi 12%.

2023
llos¢ (ton)
Skorki kawy 126.00 77 %
Papier 17.09 1%
Odpady resztkowe 19.06 12 %
tacznie 163.6

| Bilans odpadéw w Sauerlach

OPAKOWANIA

J.J. Darboven zwraca uwage na swoja odpowiedzialnosc¢
ekologiczng. W zwiazku z tym nieustannie dazymy do
oszczednosci zasobow wykorzystywanych w pakowaniu
oraz do kompleksowego doskonalenia zarzadzania
opakowaniami.

Naszym celem jest, aby nasze opakowania byty jak
najbardziej przyjazne dla srodowiska. W realizacji tego
celu bierze udziat interdyscyplinarny zespo6t pracownikow
z dziatow: Projektow, Produkcji, Planowania Produkcji,
Kontroli Jakosci, Zréwnowazonego Rozwoju, Marketingu,
Zakupow oraz Technicznego, ktérzy pracuja nad

zastapieniem  istniejacych  komponentéow  bardziej

przyjaznymi dla sSrodowiska alternatywami. Wraz
z materiatami wolnymi od aluminium, badamy réwniez
monokompozytowe folie, ktore charakteryzuja sie wysoka
zdolnosciag do recyklingu i sa uznawane za ekologiczne.
Pierwsze testy przeprowadzono w Sauerlach w 2023 roku.
Wszystkie nasze produkty pakowane prozniowo zostaty juz
zmienione na opakowania papierowe, ktorych zewnetrzna
folia moze byc¢ catkowicie poddana recyklingowi jako
papier. Dzigki temu oszczedzamy okoto 12 do 14 ton
plastiku rocznie. Papier, ktorego uzywamy, jest juz w 99%
z recyklingu, co stanowi naturalny limit w tej dziedzinie.
Oprocz naszych wtasnych dziatan na rzecz poprawy
opakowan, wspétpracujemy rowniez z Niemieckim
Stowarzyszeniem Kawy, aby zidentyfikowa¢ odpowiednie
materiaty, ktore zapewnia ochrone naszych produktow,

jednoczesnie zmniejszajac obciazenie srodowiskowe.

RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU J.J. DARBOVEN

100 %

2022 FANIELE]
llos¢ (ton)  Procent od 2021
116.05 76 % -8 %
17.30 1% -4 %
19.50 13 % -1%
153.3 100 %

Materiaty opakowaniowe nadajace sie do recyklingu
W ramach projektu "Bardziej zrownowazone opakowania”
Niemieckiego Stowarzyszenia Kawy, poprawiana jest
zdolnos¢ do recyklingu monofolii polipropylenowej (PP)
oraz testowane jej wtasciwosci barierowe, aby osiagnac
recyklingowos¢ na poziomie 90%. Projekt obejmuje
badanie zdolnosci do recyklingu i zachowania podczas
przechowywania monofolii PP oraz degustacje kawy
w celu sprawdzenia, czy materiat ten ma wptyw na jakosc
i smak produktu. Projekt ma trwac dwa lata.
W firmie pracujemy nad techniczna zmiana i modernizacja
naszych systeméw w celu zwiekszenia uzycia materiatow
opakowaniowych zdolnych do recyklingu. W tym celu
przeprowadzamy testy wykorzystania roznych folii od
réznych producentéw, badajac ich funkcje barierowe
i wtasciwosci przechowywania. Naszym celem jest
stosowanie materiatow, ktore maja wysoka zdolnos¢ do
recyklingu, a jednoczesnie zapewniaja ochrone smaku
i jakosci naszych produktow.

Od kwietnia 2023 roku prowadzimy proby zamiany
opakowan torebkowych na folie monokompozytowa zdolng
do recyklingu. Pierwsze produkty gotowe do
wprowadzenia na rynek planujemy w 2025 roku.
Wprowadzenie to wymaga opracowania odpowiednich folii
we wspotpracy z naszymi dostawcami oraz technicznej
modyfikacji naszych linii pakujacych. Od 2024 roku
pracujemy nad przeksztatceniem opakowan foliowych
naszych produktow w ziarna na materiaty zdolne do

recyklingu.



Dalsze cele dotyczace opakowan

PostawiliSmy sobie ambitne cele w zakresie dalszej
poprawy wykorzystywania materiatow opakowaniowych
i zmniejszenia zwigzanego z tym wptywu na Srodowisko.
Do 2030 roku chcemy przejs¢ na opakowania produktow
w 100% wykonane z materiatow nadajacych sie do
recyklingu. Chociaz aluminium ma dobre wtasciwosci
ochronne, zamierzamy zmniejszy¢ jego uzycie o co
najmniej 70%, a jesli to mozliwe, catkowicie z niego
zrezygnowac. Pracujemy rowniez nad osiagnieciem mozliwosci
recyklingu w co najmniej 70% zgodnie z cyklos-HTP. Instytut
ten opracowat katalog wymagan i oceny do badania
i testowania opakowan i produktow, ktory jest oparty na
wymaganiach ZSVR (Niemiecki Centralny Rejestr Opakowan).
W zwiazku z poprawa wskaznika recyklingu planujemy
dalsze rozszerzenie naszych mozliwosci produkcyjnych
poprzez modernizacje i przeksztatcenia umozliwiajace
stosowanie mono-kompozytowych folii (PP i PE). Bedziemy
réwniez identyfikowac i usuwac przeszkody w recyklingu,
takie jak czarne kolory zawierajace sadze, tusze na bazie
nitrocelulozy czy niekorzystne projekty opakowan, ktore sg
niezgodne z obecnymi

wymaganiami infrastruktury

recyklingowej.

Pracujemy rowniez nad osiggnieciem 100% mozliwos¢
recyklingu naszych opakowan do wysytki oraz kartonow
zgodnych z normami FSC do 2030 roku.

Od 2025 roku
J.J. Darboven beda zawieraty instrukcje dotyczace ich

wszystkie opakowania konsumenckie

utylizacji. Instrukcje te beda sukcesywnie dodawane przy
produktéw, aktualizacjach
i zmianach w uktadzie opakowan.

wprowadzaniu nowych

Instrukcje utylizacji na opakowaniach konsumenckich J.J. Darboven |

N
L
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3.2 Zarzadzanie lancuchem dostaw

ODPOWIEDZIALNOSC W tANCUCHU DOSTAW

W J.J. Darboven zrownowazony rozw0j zaczyna sie tam,
gdzie zaczyna sie nasz tancuch dostaw. Od pozyskiwania
surowcOw po dostarczenie produktow, stosujemy
kompleksowe podejscie, ktére zapewnia przestrzeganie
standardow etycznych, spotecznych i ekologicznych.
Szczegolnie w przypadku kawy, naszego najczesciej
wykorzystywanego surowca, polegamy na certyfikowanych
i odpowiedzialnych zrodtach. Jednoczesnie wspieramy
inicjatywy promujace zrownowazone metody upraw oraz

poprawiajace warunki zycia ludzi w regionach upraw.

Nasze podejscie do odpowiedzialnosci przejawia sie
w wieloletnich partnerstwach z dostawcami, ktorzy
Kodeksu
W 2024 roku wprowadzilismy Kodeks postepowania dla

przestrzegaja naszego postepowania.

dostawcow, ktory stanowi fundament  wspotpracy
z J.J. Darboven. Kodeks ten oparty jest na prawie
krajowym i miedzynarodowych standardach oraz
wytycznych dotyczacych praw cztowieka i gospodarki ONZ.
Wymaga on od wszystkich dostawcow przestrzegania jasno
okreslonych zasad, takich jak bezpieczenstwo pracy,
ochrona srodowiska, przeciwdziatanie korupcji
i odpowiedzialnos¢ spoteczna. Kodeks koncentruje sie na
przejrzystosci,  integralnosci oraz  jednoznacznym
zobowiagzaniu do praktyk zréwnowazonego rozwoju.
Zachecamy naszych dostawcow do aktywnego
uczestnictwa w rozwiazywaniu tych wyzwan i wspieramy
ich w wdrazaniu tych zasad. W obliczu wyzwan
zwiazanych ze zmianami klimatycznymi, aktywnie dazymy
do zwiekszenia odpornosci naszego tancucha dostaw na
zmiany klimatyczne. Dzieki takim dziataniom, jak
wspieranie metod upraw oszczedzajacych wode, poprawa
zdrowia gleby i ochrona bioréznorodnosci, przyczyniamy

sie do rozwiazywania ekologicznych wyzwan w rolnictwie.

RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU J.J. DARBOVEN

Obejmuje to wsparcie dla projektow spotecznych
w krajach pochodzenia naszych surowcow oraz Scista
wspotprace z naszymi dostawcami w celu ciagtego
doskonalenia ich standardow spotecznych. Odpowiedzialne
zarzadzanie tancuchem dostaw to proces ciagty. Dlatego
nieustannie pracujemy nad poprawa naszych standardow,
podejmujac innowacyjne podejscia i wspotpracujac blisko
z naszymi dostawcami. Poprzez szkolenia i wymiane
najlepszych
i pomagamy naszym dostawcom realizowac cele

wiedzy  promujemy  transfer praktyk
zrobwnowazonego rozwoju. W ten sposob wspolnie
tworzymy tancuch dostaw, ktory spetnia najwyzsze

wymagania etyczne i zrownowazonego rozwoju.

AbysSmy mogli dziata¢ bardziej spotecznie i ekologicznie
zrownowazenie w przysztosci, podwajamy nasze wysitki
w celu dalszego ograniczania wptywow ekologicznych
i poprawy warunkow spotecznych w naszym tancuchu
dostaw. Dazymy do zwiekszenia przejrzystosci tancucha
dostaw, wspotpracujac z wszystkimi zaangazowanymi
stronami, i aktywnie przyczyniamy sie do bardziej
Zzrownowazonej przysztosci.

OGOLNA ODPOWIEDZIALNOSC - NASZE CELE
POZA KAWA:

W 2025 roku przygotujemy ambitne cele i strategie dla
naszych tancuchow dostaw kakao i herbaty.

Odpowiedzialnie pozyskiwana palma (olej palmowy):

o Zapewnienie przynajmniej certyfikacji segregacji RSPO
dla wszystkich sktadnikow oleju palmowego (w tym
oleju palmowego z nasion) w zakupionych produktach
(takich jak ciastka, obecny status 100%) oraz przejscie
na olej palmowy certyfikowany metoda identity-
preserved do 2025 roku.

o Uwzglednienie wymagan w specyfikacjach produktow,
w miare mozliwosci brak substytucji dla
certyfikowanego oleju palmowego.

o Coroczny audyt dostawcow.



Z

ROWNOWAZONA KAWA

Produkcja kawy stanowi podstawowa dziatalno$¢ J.J. Darboven. Do 2030 roku chcemy pozyskiwa¢ 100% bardziej
zrownowazong kawe. Nasze rozumienie zrownowazonej kawy obejmuje ochrone srodowiska, sprawiedliwosc

spoteczng oraz zapewnienie dtugoterminowej dostepnosci w obliczu globalnych wyzwan, takich jak zmiany

klimatyczne, wzrost liczby ludnosci i coraz bardziej ograniczone tereny rolne.

0

ZROWNOWAZONY ROZWOJ
SRODOWISKA

Bardziej zrownowazona kawa szanuje
srodowisko i wspiera ochrone zasobow
naturalnych. Obejmuje to:

Uprawy w cieniu. Hodowla kawy pod drzewami
dajacymi cien wspiera bioréznorodnosc, chroni
glebe i sprzyja zdrowemu ekosystemowi.
Certyfikacje. Unikamy stosowania chemicznych
pestycydow i nawozow, zamiast tego wykorzystujac
naturalne metody zwalczania szkodnikow i poprawy
jakosci gleby.

Oszczedzanie zasobow wodnych. Zrownowazone
techniki nawadniania pozwalaja oszczedzac wode.
Przyjazne dla klimatu metody upraw. Stosowanie
energii odnawialnej i redukcja emisji zmniejsza slad
weglowy.

~

r~y

Zrownowazony rozwoj oznacza dla nas
takze poprawe warunkow zycia i pracy
ludzi w regionach, w ktorych uprawiana
jest kawa:

Sprawiedliwe warunki pracy. Nasza wspotpraca
z Fairtrade zapewnia sprawiedliwe wynagrodzenie

i warunki pracy dla rolnikow i pracownikéw kawowych.

Rozwdj spotecznosci. Projekty edukacyjne, zdrowotne
oraz inwestycje w infrastrukture wzmacniaja lokalne
spotecznosci.

Ochrona praw cztowieka. Praca dzieci, dyskryminacja
i inne naruszenia praw cztowieka nie maja miejsca w
naszych tancuchach dostaw.

ZROWNOWAZONY ROZWOJ
GOSPODARCZY

Stabilny handel kawa na dtuga mete
jest  kluczowy dla  przysztosci

ekonomicznej producentow:

Sprawiedliwy handel. Ptacimy wyzsze ceny Fairtrade,
ktore pokrywaja koszty produkcji i pozwalaja rolnikom
osiaga¢ odpowiedni zysk.

Dtugoterminowe relacje handlowe. Dzigki stabilnym
partnerstwom wspieramy bezpieczenstwo
ekonomiczne zaréwno dla producentow,

jak i nabywcow.

Inwestowanie w jakos¢. Szkolenia i nowoczesne
metody uprawy podnosza jakos¢ kawy, a tym samym
konkurencyjnos¢ producentow na rynku.

Dla J.J. Darboven zréwnowazona kawa to nie tylko cel,
ale rowniez odpowiedzialnos¢, aby zapewnic¢ przysztos¢
kultury kawowej i ludzi, ktorzy ja tworza.
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PROCES ZGLASZANIA NIEPRAWIDLOWOSCI EAR4U

Ochrona praw cztowieka i srodowiska w tancuchu dostaw kawy jest niezbedna, aby zapewnic
zrownowazona przysztos¢. Firmy w branzy kawowej potaczyty sity pod patronatem Niemieckiego
Stowarzyszenia Kawowego, aby przeciwdziata¢ problemom w tancuchach dostaw. Ear4U to specjalnie
opracowany system zgtaszania nieprawidtowosci, ktory oferuje interesariuszom mozliwosc¢
anonimowego zgtaszania ryzyka zwiazanych z prawami cztowieka i srodowiskiem.

TRANSPARENCJA | ODPOWIEDZIALNOSC

Dzieki Ear4U mozna zgtaszac problemy takie jak praca dzieci, praca przymusowa, niewystarczajace
bezpieczenstwo pracy, zanieczyszczenie srodowiska oraz naruszenia praw do ziemi i wolnosci. Przetwarzaniem
zgtoszen zajmuje sie niezalezna firma Global Risk Assessment Services (GRAS), zapewniajac, ze kazde
zgtoszenie jest doktadnie badane. Wszystkie zgtoszenia sa rozpatrywane i przetwarzane w ciagu dziesigciu dni
roboczych. Wyniki i podjete srodki zaradcze sa komunikowane w sposob  przejrzysty.
Dzieki procesowi zgtaszania nieprawidtowosci EAR4U J.J. Darboven realizuje swoje zobowiazanie do wiekszej
przejrzystosci, wspotpracy i dziatan etycznych - i zacheca innych do wspdlnej pracy na rzecz bardziej
zrownowazonego tancucha dostaw kawy

EUDR - FOKUS NA LANCUCHACH DOSTAW WOLNYCH OD DEFORESTACJI

Ochrona globalnych lasow jest centralnym elementem zréwnowazonego biznesu. Rozporzadzenie UE
w sprawie produktow wolnych od deforestacji (EUDR) ustanawia nowy standard w walce
z deforestacja i ochrong lasow pierwotnych. Rozporzadzenie to wymaga od firm podjecia
kompleksowych dziatan, ktore zapewnia, ze produkcja importowanych towarow, takich jak kawa,
nie wiaze sie z deforestacja ani ryzykiem ekologicznym i spotecznym.

WYMAGANIA EUDR:

« Informacje o tym, ze kawa pochodzi z produkcji wolnej od deforestacji (np. poprzez analize danych zdalnego
sensora, takich jak zdjecia satelitarne)
Informacje o zgodnosci z odpowiednimi przepisami prawa (takimi jak prawa pracownicze, ochrona srodowiska,
prawa do uzytkowania ziemi)
Ocena ryzyka (na podstawie réznych kryteridw, takich jak poziom ryzyka w danym kraju, obecnosc lasow,
obecnosc¢ ludnosci rdzennej itp.)
Redukcja ryzyka (np. wymaganie dodatkowych informacji, przeprowadzanie audytow, wsparcie dostawcow)
(Przejrzyste) raportowanie (dokumentacja obowiazkow nalezytej starannosci, oswiadczenie o nalezytej starannosci)

W przysztosci J.J. Darboven zapewni, ze kawa, ktora pozyskuje, pochodzi z produkcji wolnej od deforestacji,
dzieki wykorzystaniu technologii analizy danych obrazowych wspomaganej przez sztuczng inteligencje.
Ta technologia umozliwia efektywne interpretowanie danych zdalnego sensora i wczesne identyfikowanie
potencjalnego ryzyka. Zgodnos¢ z EUDR prawdopodobnie stanie sie takze integralna czescia wymagan
raportowania zgodnie z dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie zrownowazonego
rozwoju (CSRD - Corporate Sustainability Reporting Directive).
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ANALIZA RYZYKA - ODPOWIEDZIALNOSC WYKRACZAJACA POZA WYMAGANIA PRAWNE

Niemiecka ustawa o obowiazkach starannosci w tancuchu
LkSG)
wymaga, aby firmy zatrudniajace 1000 lub wiecej

dostaw  (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz,
pracownikow spetniaty obowiazki w zakresie nalezytej
starannosci w swoich tancuchach dostaw.

Chociaz ta ustawa nie dotyczy J.J. Darboven, poniewaz
zatrudniamy mniej niz 1000 pracownikow, jako
bezposredni dostawca firm objetych ta ustawa, uznajemy
za stosowne proaktywnie ustanowic proces oceny ryzyka.
Dzieki temu stajemy sie odpowiedzialnym partnerem dla
firm objetych ustawa LkSG oraz podkreslamy nasze
Zaangazowanie na rzecz

bardziej zréwnowazonych

i odpowiedzialnych tancuchow dostaw.

Proces oceny ryzyka pomoze nam wczesnie zidentyfikowac
potencjalne wyzwania zwiazane z prawami cztowieka
i Srodowiskiem oraz opracowa¢ odpowiednie srodki
zaradcze. W tym celu uruchomilismy i zintegrowalismy
W naszym zarzadzaniu ryzykiem wiele dziatan, ktére
wykraczaja poza wymogi prawne, w tym nasza Deklaracje
podstawowa dotyczaca szacunku dla praw cztowieka
i ochrony srodowiska. W dokumencie tym zobowigzujemy
sie do przestrzegania konwencji wymienionych w LkSG oraz
do przestrzegania uznanych miedzynarodowych standardow.'

Procedura
Za pomoca analizy ryzyka identyfikujemy ryzyka naruszenia
praw cztowieka i $rodowiska wzdtuz tancucha dostaw.
Na podstawie wynikow, we wspotpracy z importerami
odpowiednich przesytek, opracowujemy

srodki zaradcze lub prewencyjne.

odpowiednie

Nasza analiza ryzyka opiera sie na podejsciu
dwustopniowym:

Ogodlna obserwacja ryzyka. Jako cztonek Niemieckiego
Stowarzyszenia Kawowego, na rok 2023 J.J. Darboven
korzystato z analiz ryzyka opracowanych przez to
stowarzyszenie we wspotpracy z Global Risk Assessment
Services (GRAS). Co roku badane sa ryzyka takie jak
dzieci i stosowanie

bezpieczenstwo pracy, praca

chemikaliow w 18 krajach uprawy kawy.

Specyficzna obserwacja ryzyka.

Na podstawie ogodlnej analizy ryzyka J.J. Darboven
przeprowadza oceny specyficzne dla firmy we wspotpracy
Z naszymi importerami kawy. W tym celu Dziat Zakupow
dostarcza Dziatowi Kontroli Jakosci (QA) liste wszystkich
dostaw kawy (przesytek) otrzymanych w danym roku,
zawierajaca informacje o pochodzeniu, ilosci, importerze
i certyfikacji. Wyniki ogolnej obserwacji ryzyka sa
nastepnie taczone z lista przesytek, a zidentyfikowane
ryzyka sa wazone i ustalane pod wzgledem priorytetow
(np. wedtug wielkosci przesytki, udziatu przesytki
w catkowitym zbiorze w kraju pochodzenia, certyfikacji)
zgodnie z kryteriami odpowiedniosci okreslonymi w §3,
ust. 2 LkSG, w celu opracowania ukierunkowanych
podjetych bedzie
w przysztosci oceniana w ramach analizy danych CSRD

dziatan. Skutecznosc dziatan

Za pomoca osapiens.

Dziatania majace na celu minimalizowanie ryzyka
u bezposrednich dostawcow

Aby zminimalizowac¢ ryzyko u dostawcow, z ktorymi
J.J. Darboven wspotpracuje bezposrednio, stosujemy
nastepujace srodki zapobiegawcze:

« Opracowanie i wdrozenie odpowiednich strategii
zakupowych i praktyk zakupowych.

o Unikanie ryzykownych relacji biznesowych lub
redukcja ryzyka we wspotpracy z dostawcami,

w przysztosci za pomoca osapiens.

o Uwzglednienie kryteriow zrownowazonego rozwoju
przy wyborze nowych dostawcow.

o Wymodg umowy z dostawcami w zakresie
zgodnosci z LkSG w tancuchu dostaw poprzez nasz
Kodeks Postepowania oraz odpowiednie wytyczne
zgodnosci LkSG.

o W przysztosci wymaganie umowy o zapewnienie
przestrzegania i wdrazania oczekiwan wzdtuz
tancucha dostaw, za pomoca osapiens.

o W przysztosci ustalanie i wdrazanie srodkow
monitorujacych opartych na ryzyku.

3Grundsatzerklarung tiber die Achtung der Menschenrechte und den Schutz der Umwelt. https://www.darboven.com/de-de/verantwortung/grundsatzerk-
larung-uber-die-achtung-der-menschenrechte-und-den-schutz-der-umwelt-in-lieferketten. Letzter Aufruf: 18.11.2024.
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Projekt GRAS Wykorzystanie technologii, takich jak dane zdalnego

Wspierany przez Niemieckie Ministerstwo Ochrony sensora 0 wysokiej rozdzielczoéci i dane satelitarne,
Konsumentéw, Zywnosci i Rolnictwa (BMEL) oraz Agencje pozwala na rozw0j i monitorowanie zrownowazonych
Odnawialnych Surowcow (FNR), projekt GRAS ma na celu tancuchow dostaw wolnych od wylesiania. Projekt taczy
promowanie  ekologicznego  wykorzystania  zasobow rowniez aspekty ekologiczne i spoteczne w analizie
w ramach zréwnowazonej biogospodarki oraz tworzenie ryzyka. Badane sa wazne regiony produkujace biomasy
przejrzystych i identyfikowalnych tancuchow dostaw. (UE, USA, Kanada, wybrane kraje Ameryki Srodkowej

i Potudniowej oraz Azji Potudniowo-Wschodniej).

ROZWOJ STRATEGICZNY

N
N

¢ Roczny proces retroaktywnej oceny ryzyka dla wszystkich surowcéow kawowych
zakupionych w poprzednim roku

o Dane GRAS jako punkt wyjscia

¢ Opracowanie srodkéw dla ryzykownych dostawcow

 Retroaktywne uwzglednienie dodatkowych danych dla herbaty, kakao
i akcesoriow kawowych w procesie oceny ryzyka
o Opracowanie srodkow dla ryzykownych dostawcow

—
_—————————————

Roczna implementacja dla wszystkich surowcow
Przeglad dziatan
W razie potrzeby dostosowanie ryzyka

—~
~

~
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PIONIER FAIRTRADE

0d 1993 roku nasza marka Café Intencién jest pionierem
w zakresie Fairtrade i bardziej zrbwnowazonego spozycia
kawy. Dla nas ,fair” oznacza, ze osoby, ktore utrzymuja
swoje rodziny pracujac w uprawie kawy, moga zarabiac
godziwe pieniadze i budowac solidne fundamenty dla
przysztych pokolen. Konkretnie oznacza to wspieranie
rolnikow jako partnerow w regionach, w ktorych
uprawiana jest nasza kawa, tam, gdzie pomoc jest
najbardziej potrzebna. Trwajace efekty zmiany klimatu
zagrazaja uprawom kawy i tym samym utrzymaniu wielu
rodzin w sposob bardzo egzystencjalny. Fairtrade Niemcy
przewiduje, ze do 2050 roku 50% obecnie uprawianych
obszarow moze zosta¢ utraconych. Zdajemy sobie
sprawe, ze prawdziwa zmiana wymaga kompleksowego
podejscia. Chcemy wtozy¢ wszystkie nasze wysitki w to,
aby ja osiagnac¢, wspolnie z lokalnymi spotecznosciami,
Z jasno okreslona misja: chcemy napedzaé przejscie do
bardziej zrownowazonego spozycia. Dla nas zréwnowazony
rozwoj to nie tylko trend, ale postawa, ktora zyjemy razem
z naszymi klientami.

Projekty 3.3

Projekt drzewa dajace cien

W ramach kontynuacji naszego zaangazowania jako pioniera
Fairtrade, jako pierwszy krok skupiamy sie na praktycznych
dziataniach majacych na celu przeciwdziatanie konkretnym
skutkom zmiany klimatu, ktore zagrazajq zbiorom,a tym
samym dochodom, w regionach w Hondurasie i Peru, gdzie
uprawiana jest nasza kawa. Rozwiazanie jest proste,

a jednoczesnie skuteczne: sadzimy drzewa dajace cien!

Wzrost temperatur, ekstremalne zjawiska pogodowe,
erozja gleby, znikajaca biordznorodnosc - to tylko niektore
z wyzwan, ktore zmiana klimatu stwarza dla rolnikow
kawowych. Aby chroni¢ rosliny kawowe, na kazda paczke
naszej kawy ,Peru” i ,Honduras” sadzimy jedno drzewo
dajace cien. Drzewa te pomagaja ztagodzi¢ skutki zmiany
klimatu w naszych obszarach upraw, zapewniajac,
ze rosliny kawowe beda mogty nadal dobrze rosna¢ mimo
trudniejszych warunkow. Chroni to nie tylko zbiory,
ale takze dtugoterminowe zrodta utrzymania naszych

rolnikéw kawowych.

Dlaczego drzewa dajace cien sa pierwszym krokiem? |

1. Chronia przed wysokimi temperaturami.

2. Chronig przed ekstremalnymi zjawiskami
pogodowymi i zapobiegaja erozji gleby.

3. Poprawiaja jakosc gleby i jej sktadniki
odzywcze.

4. Zapewniaja dodatkowy dochadd dla
plantatoréw kawy.

5. Promuja bior6znorodnos¢.

RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU J.J. DARBOVEN



TRZY KROKI DO UCZCIWEJ | BARDZIEJ ZROWNOWAZONEJ PRZYJEMNOSCI PICIA KAWY

1. Dostosowaé uprawe kawy do zmian klimatycznych!
- Razem z wybranymi spotdzielniami kawowymi podejmujemy pierwszy krok, sadzac drzewa dajace cien.

2. Znamy naszych plantatoréw kawy!

- Cata kawe Arabica do wszystkich produktow Café Intencion pozyskujemy od spotdzielni kawowych bioracych
udziat w tym projekcie.

3.) Dziatajmy razem!

- Chcemy dac naszym konsumentom i klientom mozliwos¢ wywierania bezposredniego wptywu na podstawie swoich
wyboréw zakupowych.

- 1 paczka = 1 drzewa dajace cien, dla kaw ,,Peru” i ,,Honduras” oraz naszej podwdjnie certyfikowanej kawy AHM
1000 w ziarnach Espresso i Cafe Crema.

| Gdzie znajduja sie nasze spoétdzielnie kawowe?

Chirinos

Cocafelol
O ° Asoprosan
Aprocomsa

© Valle
Grande

HONDURAS
Valle Ubiriki

@ Sangareni

| Uczestnicy projektu H.E.L.P. z Hondurasu
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LIDER RYNKU!
w kategorii kawy
certyfikowanej

1 NielsenlQ MAT 01/2023 | 2 NielsenlQ 2022 | 3 Fairtrade Performance Report 2023

PREMIA FAIRTRADE

Oprocz projektu sadzenia drzew dajacych cien, plantatorzy
kawy w tych rejonach otrzymuja wsparcie finansowe poprzez
premie Fairtrade. Jest to okreslona kwota pieniedzy
wyptacana za produkt oprocz ceny sprzedazy. Uzyskane Srodki
- w 2023 roku wyniosty 1,2 mln euro - trafiaja do spotdzielni
matych rolnikow oraz pracownikow plantacji spotdzielni,
ktorzy wspolnie decyduja, na co przeznaczy¢ premie
Fairtrade. Do mozliwych celow nalezy inwestowanie
w edukacje i 6pieke zdrowotna, lokalng infrastrukture oraz
dziatania na rzecz poprawy metod rolniczych i kontroli jakosci.
Na przyktad, spotdzielnia kawowa Café Organico Marcala S. A.
de C. V. (COMSA) w Hondurasie czes¢ premii przeznaczyta
na prowadzenie wtasnej miedzynarodowej szkoty integralnej.

NA ZROWNOWAZONA PRZYSZt0SC

PROJEKT H.E.L.P.: PERSPEKTYWY

Projekt Honduras Education Life Project (H.E.L.P.) byt
naszym ‘projektem pomocowym w tym kraju od 2015 roku
do kwietnia 2023 roku. Jego celem byto poprawienie
warunkow zycia i pracy rolnikdw kawy oraz ich rodzin
w regionie Santa Barbara w Hondurasie. Dzieki
ukierunkowanej pomocy na rzecz samopomocy, przez
wiele lat i w wielu obszarach zycia pomagaliSmy matym
rolnikom zbudowac stabilne zrodto utrzymania. Projekt
H.E.L.P. w regionie Santa Barbara miat kluczowy wktad w
tworzenie struktur

zrownowazonych spotecznych,

ekologicznych i ekonomicznych.

Szkolenia i coaching w zakresie zréwnowazonego rolnictwa
Zrownowazona uprawa kawy stanowi podstawe lokalnej
gospodarki, podobnie jak wiedza o tym, jak uprawiac
i pielegnowac rosliny kawowe oraz glebe.

TOP 10
najbardziej dochodowych marek
kawy organicznej w Niemczech?

Co osiagnelisSmy do tej pory? |

@/

PONAD 1,2 MLN EURO
Premii Fairtrade dla naszych
spotdzielni kawowych u zrodta’

e Rolnicy zostali przeszkoleni w zakresie efektywnego
stosowania nawozow, aby zmniejszyc koszty i chronic
srodowisko.

o Poprzez podniesienie swiadomosci na temat analizy
gleby i ukierunkowanego planowania nawozenia -
konwencjonalnego, mieszanego lub organicznego -
poprawiono efektywnos¢ zasobow.

o Kompostowanie pozostatosci po zbiorach, takich jak
miazsz powstaty przy obrobce ziaren kawy, pomogto
wytworzyc¢ organiczny nawoz. X

» Innowacyjne metody, takie jak stosowanie
»,mikroorganizmow gorskich”, pomogty ozywic glebe
i wprowadzic zrownowazone praktyki.

Edukacja - Podstawa rozwoju

o Edukacja stwarza mozliwosci, dlatego wspieralismy
siedem szkot w Santa Barbara, w poblizu
producentéw H.E.L.P.

o Konstruktywne ulepszenia, takie jak nowe sale
lekcyjne, kuchnie szkolne, toalety i wielofunkcyjne
hale, poprawity warunki do nauki.

o ZapewnilisSmy takze positki szkolne, aby umozliwié
codzienne nauczanie bez rozproszen.

RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU J.J. DARBOVEN



Opieka medyczna dla obszaréw wiejskich o Szkolenia i coaching na miejscu dostarczaty

W odlegtych regionach, takich jak Santa Barbara, dostep niezbednej wiedzy do spetnienia surowych wymagan

do opieki medycznej jest czesto bardzo ograniczony; certyfikacyjnych.

moglismy pomodc w tej dziedzinie. o Rezultat: 40 z ponad 250 producentéw pomyslnie

« Nasz projekt wspierat trzy kliniki w Choloma, Las przeszto certyfikacje ekologiczna. To nie tylko
Flores i San Manuel del Triunfo, ktére obejmuja promuje bardziej zrownowazong uprawe kawy
ponad 85% producentéw H.E.L.P. jako sposob ochrony gleby i Srodowiska, ale takze

«  Kliniki oferuja opieke podstawowa w zakresie ustanawia ja jako przyszty atut ekonomiczny
medycyny ogdlnej, stomatologii, opieki prenatalnej tdla producentow.

i pediatrycznej.

o Subsydiowalismy pilnie potrzebne budowy, takie jak
gabinety lekarskie, wezty sanitarne i poczekalnie,
aby poprawic jakos¢ opieki

Certyfikaty na bardziej zrbwnowazona kawe

Jednym z celow projektu H.E.L.P. byto przygotowanie

producentow do certyfikacji takich jak "Organic”

"Rainforest Alliance.”

o Uswiadamialismy potrzebe bardziej zrownowazonej
uprawy kawy, bez uzycia chemicznych pestycydow
i nawozow oraz z preferencja sadzenia drzew

dajacych cien.

| Uczestnicy projektu H.E.L.P. z Hondurasu

3.4 Spolecznos¢

NASZ ZESPOL - ROZNORODNOSC, INKLUZJA | ROZWOJ PRACOWNIKOW

W 2022 i 2023 roku J.J. Darboven, w Hamburgu oraz w naszych innych lokalizacjach w Niemczech i za granica, odnotowat
stabilny rozwoj pracownikow i wzrost liczby zatrudnionych. Dzieki swojej réznorodnosci i wiedzy nasi pracownicy wniesli
decydujacy wktad w nasz sukces.

Lokalizacja 2022 2023
Pracownicy w Hamburgu 399 410
Pracownicy w Sauerlach 42 42
Holding 8 9
Miedzynarodowi 6 9

| Liczba pracownikéw w Niemczech:
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ROZKLAD PLCI | KOBIETY NA STANOWISKACH KIEROWNICZYCH

Jestesmy dumni, ze odsetek kobiet wsrod pracownikow naszych niemieckich oddziatéw nadal rosnie. W 2022 roku wynosit

on 32,3%, a w 2023 roku wzrost do 32,7%, co oznacza, ze kobiety stanowig niezmiennie jedna trzecia naszego personelu.

Sita robocza w Hamburgu i Sauerlach

Kobiety

Mezczyzni

Liczba kobiet na stanowiskach kierowniczych w J.J. Darboven
pozostata niezmieniona i wynosita osiem zaréwno w 2022,
jak i 2023 roku, wtaczajac spotki zalezne firmy. Uwazamy
te stata liczbe za istotny krok w kierunku zréwnowazonej
i roznorodnej kultury przywodztwa. Nasze programy
wspierania lideréw sa nieustannie rozwijane, aby wprowadzac
wiecej kobiet na stanowiska kierownicze.

Nagroda sponsorska IDEE

Podkreslajac nasze przekonanie o znaczeniu kobiecych
wzorcow do nasladowania i kobiet na stanowiskach
kierowniczych poza firma, Albert Darboven w 1997 roku
zainicjowat nagrode IDEE dla innowacyjnych kobiet-
przedsiebiorczyn. Nagroda jest przyznawana na podstawie
stopnia  innowacyjnosci  pomystow, ich  sukcesu
biznesowego, podejmowania kwestii zréownowazonego
rozwoju oraz osobistego zaangazowania aplikantek.
W 2023 roku w Hamburgu trzy zrownowazone projekty

otrzymaty tacznie 65 000 euro w ramach tej nagrody.

IDEE-Forderpreis

2022 2023
147 153
308 314

Rozktad pfci: |

Inkluzja i r6znorodnos¢

Roznorodnos¢ jest kluczowym elementem naszej kultury
korporacyjnej w J.J. Darboven. Zatrudniamy ludzi z wielu
krajow i aktywnie dazymy do wtaczenia do naszej sity
roboczej osob, ktore potrzebuja wsparcia. Traktujemy to
nie tylko jako obowiazek, ale jako ciagta okazje do
wzbogacenia naszego zrozumienia dzieki réznorodnym
perspektywom  roznych oso6b. Integracja trzech
pracownikow z niepetnosprawnosciami w latach 2022 i 2023

byta mozliwa dzieki ,,Budzetowi na Prace w Hamburgu”.

We wspétpracy z Hamburskimi Warsztatami Elbe, instytucja
dla osob niepetnosprawnych, w 2022 roku zatrudniliSmy
28 pracownikow z potrzebami specjalnego wsparcia. Liczba
ta nieznacznie spadta w 2023 roku do 27 pracownikéow.
W przysztosci planujemy wspiera¢ programy integracji
miedzykulturowej oraz projekty ekologiczne, a takze liczne

inicjatywy i instytucje kulturalne, sportowe i charytatywne.

Wsrod naszych pracownikow reprezentowanych jest wiele
narodowosci

Nasi pracownicy pochodza z wielu krajow i kultur. Ich
indywidualne perspektywy i pomysty wzbogacaja nasza
kulture korporacyjna i stanowia istotny wktad w nasz
miedzynarodowy sukces. W 2022 roku w J.J. Darboven
w Niemczech zatrudnialiSmy osoby z 31 narodowosci,
a w 2023 roku z 25 narodowosci.

Rozwaj i lojalnos¢ pracownikow

Nasi pracownicy sa sercem naszej firmy. Uwazamy, ze
niewielki wzrost liczby pracownikow w 2023 roku jest
pozytywnym sygnatem i dowodem na sukces naszych
ciagtych staran, by by¢ atrakcyjnym pracodawca. Dzieki
ukierunkowanym dziataniom wspierajacym rozwoj naszej
sity roboczej, robimy wszystko, aby stworzyé trwata
lojalnos¢ pracownikow.
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W ramach kultury feedbacku, oraz dla osobistego
i zawodowego rozwoju naszych pracownikow, od 2024
roku organizujemy regularne, standardowe oceny
pracownikow, oparte na wytycznych opracowanych
specjalnie w tym celu. Dzigki temu mamy nadzieje nie
tylko odkrywaé¢ umiejetnosci i pomagaé pracownikom
w petnym wykorzystaniu ich potencjatu, ale takze
rozwijac kulture wzajemnego feedbacku w naszej firmie.

NASZE ZAANGAZOWANIE W PRZYSZLOSC

W J.J. Darboven zdajemy sobie sprawe z naszej
odpowiedzialnosci wobec pracownikow. Naszym celem
jest promowanie inkluzyjnego i réznorodnego srodowiska
pracy dzisiaj i w przysztosci. PostawiliSmy sobie ambitne
cele na nadchodzace lata, aby jeszcze bardziej wzmocnic
rownosc szans i réznorodnosc.

Chcemy stworzy¢ roznorodne i inkluzyjne srodowisko
pracy, ktore szanuje i promuje réznorodnos¢ naszej sity
roboczej. kontynuowac wspotprace
z Warsztatami Elbe, wspiera¢ pracownikow z bardzo

szerokiego kregu narodowosci oraz nieustannie zwiekszac

Bedziemy

liczbe kobiet na stanowiskach kierowniczych w firmie.
Przygotowujemy réwniez konkretne wytyczne dotyczace
réznorodnosci, rownosci szans i inkluzji.

Aby wspiera¢ zaangazowanie spoteczne naszych
pracownikow, zachecamy ich do uczestnictwa w projektath
spotecznych i dziatalnosci charytatywnej. W tym celu
umozliwiamy im prace wolontariacka. Udostepniamy
zasoby na inicjatywy charytatywne i wyraznie doceniamy
wysitki pracownikow. Oferujemy rowniez wszystkim
pracownikom mozliwos¢ wziecia trzech dni urlopu na
dziatalnos¢ ramach

wolontariacka w partnerskich

inicjatyw charytatywnych J.J. Darboven.

Przyktadamy duza wage do zdrowego srodowiska pracy
i otwartej komunikacji w firmie. W tym celu
wprowadzilismy role rzecznika. To nowe - centralne
stanowisko wzmacnia relacje miedzy pracownikami
a kierownictwem, poprawia komunikacje wewnetrzng
i wspiera ukierunkowane na rozwigzania zarzadzanie
konfliktami. Nasi rzecznicy to pracownicy firmy, wybierani
przez komisje. Otrzymuja oni szkolenia zewnetrzne oraz

dodatkowe wsparcie od niezaleznego rzecznika.

RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU J.J. DARBOVEN

Do =zadan naszych rzecznikow nalezy komunikacja
i rozwiazywanie konfliktow. Jako neutralni mediatorzy,
pomagaja w przypadku probleméow komunikacyjnych,
w_yjaéniajqc nieporozumienia miedzy pracownikami lub
z Kierownictwem Wykonawczym. Sa poufnym i bezpiecznym
miejscem, do ktorego pracownicy moga sie zwrocic, aby
wyrazi¢ swoje obawy anonimowo i bez obawy przed
negatywnymi konsekwencjami. W sytuacjach stresowych
lub osobistych wyzwan, rzecznicy udzielaja wsparcia
psychospotecznego. W ten sposob rzecznicy aktywnie
przyczyniaja pracy,
wzmacniaja poczucie wspolnoty i wspieraja lojalnos¢

sie do pozytywnego klimatu

pracownikow.

| Zaangazowanie spoteczne z Tafel



Opieka zdrowotna w J.J. Darboven

Zdrowie i dobrostan naszych pracownikéw to najwazniejszy
priorytet w J.J. Darboven. Dlatego oferujemy kompleksowe
zarzadzanie zdrowiem w firmie, w tym srodki
zapobiegawcze, badania kontrolne i programy zdrowia
w firmie. Promujemy dtugoterminowa kulture zdrowia
i podejmujemy kroki, aby zapewni¢ bezpieczne i zdrowe
pracy. Co kwartat spotyka sie Komitet

Bezpieczenstwa Pracy, aby omawiac biezace zagadnienia

miejsce

dotyczace bezpieczenstwa zawodowego i zdrowia, a takze
zapewniac ciagte doskonalenie.

OCHRONA ZDROWIA

Nasze dziatania na rzecz
&+ ochrony zdrowia pracownikow
obejmuja:

- Firmowe kampanie szczepien majace na celu
ochrone zdrowia pracownikow.
Zarzadzanie integracja zawodowa (BEM)
dla pracownikéw, ktorzy byli na dtugotrwatym
zwolnieniu chorobowym, aby pomac im w ptynnej
reintegracji w pracy.
Regularne inspekcje miejsc pracy przeprowadzane
przez lekarza firmowego lub pracownika
ds. bezpieczenstwa pracy w celu zidentyfikowania
potencjalnych zagrozen i wprowadzenia odpowiednich
srodkow zapobiegawczych.
Sport i fitness w postaci firmowej sitowni oraz
wspotpracy z miejskimi sportami, oferujac
pracownikom szeroki wybor opcji utrzymania formy.

Zdrowie psychiczne i odpornos¢ psychologiczna naszych
pracownikow odgrywaja kluczowa role. Wiemy, ze zdrowe
dobrostanu

srodowisko pracy jest kluczowe dla

i wydajnosci, dlatego nieustannie dazymy do
minimalizacji stresu psychicznego w miejscu pracy oraz
tworzenia i utrzymywania pozytywnego srodowiska pracy.
Przeprowadzona w 2023 roku kompleksowa -ankieta
pracownicza, ktora cieszyta sie wysoka frekwencja,
dostarczyta nam cennych informacji na temat warunkow

pracy i stresu psychicznego w firmie.

PSYCHICZNE

DOBROSTAN | ZDROWIE
& =

‘ Ponadto, juz
konkretne dziatania majace na celu

wprowadziliSmy

promowanie dobrostanu pracownikow
oraz zdrowia psychicznego.

o Dzieki szkoleniom dla menedzerow z profesjonalnym
partnerem, nasi liderzy ucza sie, jak udziela¢
skutecznej informacji zwrotnej i lepiej rozpoznawac
oraz reagowac na stres psychiczny w swoich
zespotach.

e Poprzez coroczne przeglady rozwoju, dajemy
pracownikom przestrzen na otwartg wymiane
pogladow oraz dalszy rozwdj osobisty i zawodowy.

oAby poprawi¢ komunikacje wewnetrzna,
wprowadzilismy wydarzenia informacyjne,

e na przyktad na temat strategii firmy, aby tworzy¢
przejrzystosc i poprawic¢ komunikacje w firmie.

To wazny wktad w redukcje niepewnosci
i wzmacnianie zaufania do firmy.

W J.J. Darboven rozumiemy, ze wspieranie zdrowia
psychicznego to proces ciagty. Dlatego nieustannie
pracujemy nad stworzeniem zdrowego, bezpiecznego
pracy, ktore wspiera

satysfakcje
pracownikow. Zobowiazujemy sie do realizacji naszych

i motywujacego Srodowiska
dtugoterminowa  wydajnos¢ i naszych
celow zwiagzanych z identyfikowaniem stresu psychicznego
i podejmowaniem dziatan w celu jego eliminowania,
tworzac w ten sposob zdrowe i wspierajace miejsce pracy
dla wszystkich.
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| Liczba wypadkéw przy pracy w latach 2015-2024
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Bezpieczenstwo naszych pracownikbw ma najwyzszy
priorytet w J.J. Darboven. Jako odpowiedzialna firma
wdrazamy kompleksowe srodki zapobiegania wypadkom
i ciagle analizujemy nasze procesy bezpieczenstwa, aby
zminimalizowac ryzyko wypadkow w pracy. Przestrzeganie
surowych zasad bezpieczenstwa pracy oraz regularne
szkolenia dla pracownikow stanowia kluczowe elementy
naszej strategii.

Wypadki przy pracy w czasie

W ostatnich latach wzmacnialismy nasze wysitki na rzecz
poprawy bezpieczenstwa pracy poprzez konkretne srodki.
Niemniej jednak liczba wypadkow przy pracy jest zmienna,
co pokazuje, ze musimy dalej analizowac sytuacje

i podejmowac ukierunkowane srodki zapobiegawcze.

e 2020: 32 wypadki przy pracy
e 2021: 33 wypadki przy pracy
e 2022: 25 wypadkow przy pracy
e 2023: 33 wypadki przy pracy
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Tylko wtasni pracownicy,
bez pracownikow tymczasowych;
bez wypadkow podréznych.

= 7 tego wypadki zgtoszone

Wyzsza liczba wypadkow w 2023 roku wskazuje, ze musimy
doktadniej zbada¢ przyczyny i podja¢ dodatkowe srodki
zapobiegawcze. Regularne inspekcje stanowisk pracy przez
naszych lekarzy firmowych i Specjaliste ds. Bezpieczenstwa
Pracy, a takze szkolenia z zakresu bezpieczenstwa pracy
dla pracownikéw, beda wzmocnione, aby zapobiec
kolejnym wypadkom.

Srodki zapobiegajace wypadkom przy pracy

Wszyscy pracownicy regularnie odbywaja szkolenia
z zakresu zasad bezpieczenstwa pracy przy uzyciu
narzedzia SAM® od SECOVA. Obejmuje to obstuge maszyn
i urzadzen, a takze Srodki awaryjne. Regularnie
przeprowadzamy inspekcje, aby wczesnie wykrywac
zagrozenia i je eliminowac. Nasi udzielajacy pierwszej
pomocy oraz strazacy ogniowi otrzymuja regularne dalsze
szkolenia, aby mogli szybko i skutecznie reagowac
w sytuacjach awaryjnych. Kazdy wypadek przy pracy, ktory
wystapi mimo tych srodkéw, jest doktadnie analizowany,
abysmy mogli opracowac¢ kolejne srodki zapobiegawcze
i unikac takich incydentow w przysztosci.
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W J.J. Darboven traktujemy zrownowazony rozwoj jako
zobowiazanie, ktore wykracza daleko poza nasza wtasna
firme. Nasza odpowiedzialnos¢ obejmuje nie tylko naszych
pracownikow i bezposrednia dziatalnos¢ biznesowa,
ale rozciaga sie na cata nasza sie¢ dostaw. Wspolnie
Z naszymi partnerami pracujemy nad promowaniem
zrownowazonych standardow w catym tancuchu wartosci -
od pozyskiwania surowcow po dostarczanie gotowych
produktow.

Szczeg6lnie w odniesieniu do wyzwan

zwigzanych ze zmianami klimatycznymi, jestesmy
Swiadomi, ze bardziej zrownowazony sposob prowadzenia
biznesu nie jest juz tylko opcja, ale koniecznoscia.
Globalne zmiany klimatyczne beda coraz bardziej wptywac
na nasza branze - od dostepnosci zasobow rolnych po
dotyczace

i transportu. W zwiazku z tym juz podjeliSmy kompleksowe

wymagania energooszczednej produkcji
srodki w celu ograniczenia emisji CO2 i uczynienia naszego

tancucha dostaw bardziej odpornym na zmiany klimatyczne.

ODPOWIEDZIALNOSC W tANCUCHU DOSTAW

Opieramy sie na bliskich partnerstwach z dostawcami,
ktorzy spetniaja nasze wysokie standardy ekologiczne
i spoteczne. Szczegblng uwage zwracamy na transparentne
i uczciwe warunki pracy oraz odpowiedzialne
wykorzystywanie zasobow naturalnych. W przysztosci
bedziemy jeszcze intensywniej pracowaé¢ nad tym,
aby zapewnic¢ przestrzeganie kryteriow zrownowazonego
rozwoju na kazdym etapie naszego tancucha dostaw.
Ciagta optymalizacja naszych kryteriow zakupowych oraz
stosowanie technologii oszczedzajacych zasoby pozwala
nam nieustannie poprawia¢ nasze bilanse srodowiskowe.
Jednoczesnie inwestujemy w programy szkoleniowe dla
naszych dostawcow, aby wspoélnie promowac bardziej
zrdbwnowazone metody upraw i

zmniejsza¢  ryzyko

klimatyczne w regionach upraw.

SKUTKI ZMIAN KLIMATYCZNYCH

Zmiany klimatyczne sa jednym z najwiekszych wyzwan
naszych czaséw. Jako firma dziatajaca na catym swiecie,
zdajemy sobie sprawe, ze odgrywamy centralng role
w ograniczaniu negatywnych konsekwencji dla naszego
klimatu.
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Nasze przyszte strategie koncentruja sie¢ na rozszerzaniu
dziatan na rzecz ochrony klimatu, zmniejszaniu emisji
gazow cieplarnianych oraz przechodzeniu na odnawialne
zrodta energii w naszych tancuchach produkcji i logistyki.
Dodatkowo planujemy inwestowac wiecej w metody
upraw odporne na zmiany klimatyczne, aby zapewnic
dtugoterminowa dostepnos¢ naszych surowcow. Oznacza
to nie tylko stosowanie ekologicznych technologii,
ale takze pomoc naszym partnerom w regionach upraw
w dostosowywaniu sie do zmieniajacych sie warunkow
klimatycznych.

NASZA DROGA KU PRZYSZtOSCI

W nadchodzacych latach bedziemy jeszcze intensywniej
pracowa¢ nad realizacja naszych celéw ekologicznych
i spotecznych. Wzmocnimy nasze dziatania na rzecz
pozytywnego wptywu na spoteczenstwo i Srodowisko.
Szczegdlng uwage poswiecamy promowaniu inkluzyjnej
i wspierajacej kultury firmy, ktora afirmuje réznorodnosc¢
naszych pracownikow oraz oferuje zdrowe Srodowisko
pracy. pozostajemy
rozszerzania naszych inicjatyw S$rodowiskowych, aby

Jednoczesnie zobowigzani  do
aktywnie zmierzy¢ sie z wyzwaniami zmian klimatycznych
i wnies¢ nasz wktad w ochrone zasobow. Jestesmy
swiadomi, ze tylko poprzez wspdlne zaangazowanie
dostawcami, klientami

Z naszymi partnerami,

i pracownikami mozemy stworzy¢ zrownowazonga przysztosc.
J.J. Darboven pozostaje zdecydowane w dazeniu do

odpowiedzialnosci - za nasze s$rodowisko, nasz tancuch
dostaw, spoteczenstwo i przyszte pokolenia, poniewaz:

Zrownowazony rozwaj to taki,

ktory jest dobry dla kazdego.







J.J. DARBOVEN

Impressum

Herausgeber:

J.J. Darboven Holding AG & Co. KG

Pinkertweg 13

22113 Hamburg

www.darboven.com

V.i.S. d. P.: Ute Lund

Redaktion und Art-Direktion: komm.passion GmbH
Bildnachweis: J.J. Darboven, iStock, AdobeStock, Shutterstock




