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Jako firma rodzinna od zawsze czujemy sie zobowiazani do przestrzegania i ochrony
naszych wartosci. Uczciwos¢ oraz odpowiedzialnos¢ spoteczna stanowia czes¢ naszej
tozsamosci biznesowej od samego poczatku. J.J. Darboven zobowigzuje sie do
prowadzenia dziatalnosci w sposéb odpowiedzialny ekologicznie i spotecznie. Tego
samego oczekujemy od wszystkich naszych partneréw biznesowych. W naszej firmie
wymagamy przestrzegania podstawowych zasad postepowania ekologicznego,
spotecznego i etycznego oraz ich integracji z kultura organizacyjna. Nasz
wewnetrzny Kodeks postepowania stanowi dla wszystkich pracownikow J.J.
Darboven kompas wyznaczajacy jasne kierunki dziatania. Dazymy do ciagtego i
zrownowazonego doskonalenia naszej dziatalnosci biznesowej, produktow i ustug. W
duchu podejscia catosciowego zachecamy kazdego z naszych partneréw biznesowych
do aktywnego udziatu w tym procesie. Niniejszy Kodeks postepowania J.J. Darboven
dla partneréw biznesowych przedstawia wartosci i standardy naszego wewnetrznego
Kodeksu postepowania. Stanowi on wytyczne dotyczace etycznego postepowania
oraz podkresla wartosci i standardy, ktorych od Panstwa oczekujemy. Przywigzujemy
duza wage do uczciwosci, przejrzystosci i zrownowazonego dziatania w naszym
tancuchu dostaw. Chcemy osiagnac te cele wspdlnie z naszymi partnerami i w razie
potrzeby bedziemy wspiera¢ Panstwa we wdrazaniu tych zasad. Zachecamy
partnerow biznesowych do aktywnego udziatu w rozwiazywaniu wyzwan oraz do
przekazywania konstruktywnej informacji zwrotnej.

Postanowienia niniejszego dokumentu stanowia podstawe obecnej i przysztej
wspotpracy pomiedzy J.J. Darboven a naszymi partnerami biznesowymi. Tworza one
Kodeks postepowania J.J. Darboven dla partnerow biznesowych. Partnerzy umowni
akceptuja niniejszy Kodeks i zobowigzuja sie do jego przestrzegania.

Kodeks ten opiera sie na przepisach prawa krajowego oraz regulacjach
miedzynarodowych, takich jak Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka ONZ, prawa
dziecka i zasady biznesowe, Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka oraz
miedzynarodowe standardy pracy. Partnerzy biznesowi J.J. Darboven zobowiazani sa
do przestrzegania wszystkich obowiazujacych przepisow prawa, regulacji i
standardow w krajach, w ktorych prowadza dziatalnos¢. Dotyczy to w szczegolnosci
prawa pracy, przepisow ochrony srodowiska, przepiséw antykorupcyjnych oraz

wszelkich innych wtasciwych regulacji.
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1. Prawa cztowieka i standardy pracy

Szanujemy godnosc¢ cztowieka oraz miedzynarodowo uznane prawa cztowieka, w
szczegolnosci okreslone w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ, Wytycznych
ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka oraz Wytycznych OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych. Ponadto przestrzegamy miedzynarodowych
standardow pracy Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO), jak okreslono ponizej.
We wszystkich naszych dziataniach dazymy do tego, aby nie powodowac ani nie
przyczyniac sie do naruszen praw cztowieka. Tego samego oczekujemy od naszych
partnerow biznesowych. W razie potrzeby i mozliwosci wspieramy ich w tym

zakresie.

1.1. Stosunki pracy

Nasze relacje opieraja sie na szacunku, zaufaniu, duchu zespotowym i uczciwosci.
Przywiazujemy duza wage do roznorodnego, inkluzywnego, spotecznego i
harmonijnego srodowiska pracy. Szanujemy prawa osobiste i prywatnos¢ wszystkich
pracownikow oraz traktujemy ich z uznaniem. We wszystkich stosunkach pracy

przestrzegamy obowigzujacych przepisow prawa pracy.

1.2. Zakaz pracy przymusowej

Odrzucamy wszelkie formy pracy przymusowej lub obowigzkowej', w tym prace za
dtugi, poddanstwo, niewolnictwo lub praktyki podobne do niewolnictwa, handel
ludzmi oraz inne formy pracy niewolniczej, niezgodne z miedzynarodowymi
standardami pracy i spotecznymi. Pracownicy musza mie¢ mozliwos¢ zakonczenia
stosunku pracy w dowolnym momencie. Niedopuszczalne jest jakiekolwiek
niewtasciwe traktowanie pracownikow, takie jak przemoc psychiczna, molestowanie

seksualne lub osobiste czy ponizanie.

1.3. Zakaz pracy dzieci

Nie tolerujemy pracy dzieci w zadnej czesci naszego tancucha dostaw. Partnerzy

biznesowi zobowiagzani sa do przestrzegania minimalnego wieku okreslonego w

1 Konwencje MOP nr 29 i Konwencje MOP nr 105.

3/9



S

J.J.DARBOVEN

OD 1866

konwencjach MOP%, wynoszacego 15 lat. Oczekujemy podejmowania odpowiednich
dziatan w celu weryfikacji wieku pracownikow. W przypadku stwierdzenia pracy
dzieci partner zobowigzany jest do udokumentowania dziatan naprawczych. Nalezy
réwniez chroni¢ prawa mtodocianych pracownikéw. Osoby ponizej 18 roku zycia nie

moga wykonywac prac zagrazajacych ich zdrowiu, bezpieczenstwu lub moralnosci.

1.4. Sprawiedliwe wynagrodzenie

Dazymy do zapewnienia odpowiedniego poziomu wynagrodzen w krajach
produkcyjnych. Wynagrodzenie musi co najmniej spetnia¢ wymogi prawne i tego
samego oczekujemy od naszych partnerow. Wynagrodzenie za standardowy czas
pracy nie moze byc nizsze niz ustawowe wynagrodzenie minimalne. Nadgodziny
musza by¢ wynagradzane wyzej. W krajach bez ustawowej ptacy minimalnej
wynagrodzenie powinno wystarczac na pokrycie podstawowych potrzeb pracownika.

Niedopuszczalne jest wstrzymywanie wynagrodzenia jako srodek dyscyplinarny?3.

1.5. Uczciwy czas pracy

Przestrzegamy przepisow dotyczacych czasu pracy?, w tym przerw, urlopow i
nadgodzin. Nadgodziny sa dopuszczalne wytacznie dobrowolnie. Tygodniowy czas
pracy nie powinien regularnie przekracza¢ 48 godzin. Po szesciu kolejnych dniach
pracy pracownikowi przystuguje co najmniej jeden dzien wolny. Szanujemy rowniez

Swieta ustawowe i religijne.

1.6. Wolnosc¢ zrzeszania sie

Szanujemy prawo pracownikow do zrzeszania sie i zgromadzen®. W przypadku
ograniczen prawnych nalezy umozliwic alternatywne formy reprezentacji

pracownikow, np. poprzez wybranie przedstawiciela pracownikow.

2 Konwencje MOP nr 79, 138, 142 i 182.
3 Konwencje MOP nr 36 138.

4 Konwencje MOP nr1i 14.

5> Konwencje MOP 87, 98, 135, 154.
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1.7. Zakaz dyskryminacji, roznorodnos¢ i inkluzywnos¢

Réwnos¢ szans i tolerancja sa dla nas kluczowe. R6znorodnosc spoteczna, jezykowa,
kulturowa i religijna jest integralng czescig naszej organizacji. Nie dopuszczamy
dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie etniczne, kolor skory, pte¢, wiek, stan
cywilny, niepetnosprawnos¢, religie, narodowos¢, orientacje seksualng czy
pochodzenie spoteczne. Zakazane sa wszelkie formy molestowania i mobbingu.

Szanujemy godnosc osobista, prywatnosc i prawa osobiste kazdej osoby.

1.8. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Przestrzegamy krajowych i miedzynarodowych przepisow dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy®. Zapewniamy, ze wszyscy nasi pracownicy sa
regularnie szkoleni we wszystkich istotnych kwestiach bezpieczenstwa pracy.
Poprzez ustanowienie i stosowanie odpowiednich systemow bezpieczenstwa pracy,
podejmujemy dziatania zapobiegawcze przeciwko wypadkom i uszczerbkom na

zdrowiu, ktore moga wystapi¢ w zwiazku z naszg dziatalnoscia.

2. Odpowiedzialnos¢ ekologiczna

Nieustannie pracujemy nad maksymalizacja naszego pozytywnego wptywu nha
przysztos¢ oraz minimalizacja naszego sladu ekologicznego. Jako przedsiebiorstwo
dziatajace na arenie miedzynarodowej bardzo powaznie traktujemy ochrone
srodowiska. Postrzegamy zréwnowazong dziatalnos¢ gospodarcza oraz ochrone
zasobow naturalnych jako nasz wktad w ochrone srodowiska dla obecnych i
przysztych pokolen. W zwiazku z tym wszyscy pracownicy naszej firmy o bogatej
tradycji sa zobowigzani do przestrzegania naszych wewnetrznych standardow
srodowiskowych. Ponadto od wielu lat pracujemy nad licznymi rozwiazaniami
majacymi na celu redukcje zuzycia energii. Dziatania te obejmuja zaréowno
ograniczanie emisji CO2 w logistyce, jak i efektywny recykling w ramach gospodarki

0 obiegu zamknietym.

6 Konwencje MOP nr 155 i 164.
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2.1. Ochrona srodowiska i klimatu

Naszym celem jest utrzymywanie wptywu naszej dziatalnosci gospodarczej na
srodowisko na mozliwie najnizszym poziomie w catym tancuchu dostaw.
Przestrzegamy wszystkich przepisdow dotyczacych ochrony s$rodowiska oraz
wyznaczamy wtasne cele w zakresie zrownowazonego rozwoju, takie jak redukcja
emisji CO2, maksymalne ograniczenie powstawania odpadow oraz minimalizacja
zuzycia energii i wody. Postrzegamy je jako bodziec do opracowywania bardziej
efektywnych rozwiazan i maksymalnego ograniczania zapotrzebowania na energie.

W tym kontekscie opracowalismy odpowiednie dziatania w nastepujacych obszarach:

. Oczyszczanie i odprowadzanie sciekow przemystowych
Scieki pochodzace z dziatalnoéci operacyjnej i proceséw produkcyjnych musza byé
monitorowane, badane oraz - w razie potrzeby - oczyszczane przed odprowadzeniem

lub utylizacja.

. Ograniczanie emisji do powietrza
Emisje powstajace w wyniku dziatalnosci operacyjnej (emisje do powietrza i hatasu)
oraz emisje gazow cieplarnianych musza by¢ identyfikowane, regularnie
monitorowane, badane oraz - w razie potrzeby - poddawane obrobce przed
uwolnieniem. Monitorujemy nasze systemy oczyszczania spalin oraz analizujemy

ekonomiczne rozwiazania stuzace minimalizacji emisji.

. Postepowanie @z  odpadami i substancjami niebezpiecznymi
Substancje niebezpieczne, chemikalia oraz odpady traktujemy w sposob ostrozny i

odpowiedzialny oraz zapewniamy ich prawidtowa utylizacje.

. Zuzycie surowcow i zasobow naturalnych
Ograniczamy powstawanie odpadow wszelkiego rodzaju oraz zuzycie zasobow w

trakcie produkcji, w tym wody i energii.

. Zuzycie energii i efektywnosc¢ energetyczna
Regularnie monitorujemy i dokumentujemy zuzycie energii w ramach naszych
certyfikacji I1SO oraz bilansu klimatycznego. Analizujemy réwniez mozliwosci

oszczedzania energii.
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2.2. Ochrona gatunkéw

J.J. Darboven jest swiadoma swojej odpowiedzialnosci za ochrone réznorodnosci
gatunkowej oraz naturalnych siedlisk. Jako przedsiebiorstwo w duzym stopniu
zalezne od zasobow naturalnych uznajemy znaczenie ochrony gatunkow dla
dtugoterminowej trwatosci naszej dziatalnosci oraz naszej planety. W zwiazku z tym
zobowigzujemy sie do dziatania zgodnie z miedzynarodowymi standardami oraz

przepisami prawa w celu wspierania ochrony zagrozonych gatunkow i ich siedlisk.

3. Etyczne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

W ramach naszego gtebokiego przekonania, ze uczciwosc i etyka stanowia fundament
naszego systemu wartosci, przywiazujemy najwyzsza wage do etycznego
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Nasze zobowiazanie do przestrzegania
standardow etycznych obejmuje wszystkie obszary dziatalnosci firmy i ksztattuje
nasze relacje z pracownikami, klientami, dostawcami oraz spoteczenstwem, w

ktorym dziatamy.

3.1. Uczciwa konkurencja

Bezwarunkowo przestrzegamy zasad i przepisow uczciwej konkurencji. Wspieramy
spoteczng gospodarke rynkowa. Naszych dostawcéw wybieramy na podstawie
obiektywnych kryteriow, takich jak jakosc, zrownowazony rozwdj, poziom ustug oraz
cena. Dazymy do zapewnienia przejrzystego i uczciwego tancucha dostaw. Nalezy
przestrzega¢ obowiazujacych przepisow antymonopolowych, ktére zabraniaja
porozumien oraz innych dziatan w relacjach z konkurentami, majacych wptyw na

ceny lub warunki handlowe.

3.2. Poufnosc i ochrona danych

Powierzone nam dane osobowe traktujemy z najwyzsza starannoscig i z
zachowaniem Scistej poufnosci. Dotyczy to gromadzenia, przechowywania i
przekazywania danych (takich jak imie i nazwisko, adres, informacje o stanie
zdrowia) dotyczacych pracownikow, klientow, partneréw biznesowych oraz innych

osob trzecich. Kazde przetwarzanie danych musi posiadac podstawe prawna.
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Przestrzeganie obowiazujacych przepiséw i regulacji zapewniane jest réwniez

poprzez wspotprace z zewnetrznym inspektorem ochrony danych.

3.3. Uczciwos¢ / przeciwdziatanie korupcji i naduzyciom

Stosujemy zasade zerowej tolerancji wobec korupcji, wymuszen oraz
sprzeniewierzenia mienia. W J.J. Darboven uczciwos¢ jest wartoscig
nienegocjowang. Jestesmy gteboko przekonani, Ze etyczne dziatanie stanowi
podstawe naszego sukcesu i jest Scisle zwigzane z reputacja naszej firmy. Dlatego
zobowiazujemy sie do bezwzglednego odrzucenia wszelkich form tapownictwa oraz
uzyskiwania nieuczciwych korzysci. Niniejsze wytyczne stuza nie tylko zapewnieniu
zgodnosci z przepisami prawa, lecz takze utrzymaniu naszych wartosci oraz
tworzeniu Srodowiska, w ktérym uczciwos¢, przejrzystos¢ i rzetelnos¢ maja

najwyzszy priorytet.

4. Jakosc i bezpieczenstwo

Kazdy z nas ponosi odpowiedzialnos¢ za jako$¢ oraz bezpieczenstwo zZywnosci
naszych produktéw w swoim obszarze pracy. Kazdy pracownik wykonuje swoje
obowiazki z najwyzsza dbatoscia o jakos¢, poniewaz tylko w ten sposob mozemy
spetni¢ nasze wysokie wymagania oraz zapewni¢ najwyzsza jakos¢ dla naszych
klientdw. Nasz system zarzadzania jakoscia jest certyfikowany zgodnie z norma DIN
EN 1SO 9001:2015, a nasza firma od wielu lat posiada certyfikaty International
Featured Standard Food (IFS Food) oraz BRCGS. Dzigki temu mozemy kazdego dnia

gwarantowac najwyzsza jakosc naszych goracych napojow.

5. Transparentnosc i wspotpraca

Wierzymy w znaczenie przejrzystosci oraz opartej na zaufaniu wspotpracy jako
fundamentalnych elementéw odpowiedzialnej i zréwnowazonej  kultury
organizacyjnej. Dazymy do promowania otwartej i szczerej komunikacji zaréwno
wewnatrz naszej firmy, jak i w relacjach z partnerami zewnetrznymi. Niniejsze
wytyczne dotyczace transparentnosci i wspotpracy maja na celu tworzenie
srodowiska opartego na zaufaniu i szacunku. Zapewniajg one wspolny sukces poprzez

dzielenie sie wiedza, wykorzystywanie synergii oraz konstruktywna wspotprace.

8/9



S

J.J.DARBOVEN

OD 1866

Partnerzy umowni sa zachecani do aktywnego udziatu w rozwigzywaniu wyzwan oraz

przekazywania konstruktywnej informacji zwrotnej.

6. Wdrazanie wymagan

Kodeks postepowania J.J. Darboven jasno okresla oczekiwania wobec naszych
partneréw biznesowych. Oczekujemy, ze beda Panstwo stosowac zasady i wartosci
naszego Kodeksu postepowania lub wdroza rownowazny kodeks. Zachecamy réwniez
do przekazywania tych wymagan swoim wtasnym partnerom biznesowym oraz

egzekwowania ich przestrzegania.

Nasze relacje biznesowe opieraja sie na dtugoterminowym partnerstwie i zaufaniu.
Zastrzegamy sobie prawo do monitorowania przestrzegania oczekiwan, jakie
stawiamy naszym Partnerom Kontraktowym, na przyktad poprzez deklaracje wtasne.
W przypadku wykrycia powaznych naruszen zastrzegamy sobie prawo do podjecia
odpowiednich konsekwencji biznesowych, w tym rozwigzania relacji biznesowej.
Oczekujemy, ze nasi Partnerzy Kontraktowi odpowiednio zareaguja na wykryte

naruszenia i podejma odpowiednie $rodki zapobiegawcze lub naprawcze.

Podpisano:

Alhert Darboven Lars Engel V-TIZp Guht: Markus Kern Dr.Wenerios Tsagkalidis
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